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Resumen. Esta investigacién tiene como propésito mejorar las habilidades de Listening a través de Podeasts en los
estudiantes del programa de pedagogia infantil de la universidad de La Guajira, sede Fonseca. Ademas, se pretende
disefiar y entregar una metodologia basada en Podcasts. La presente investigacion estd orientada bajo el paradigma de
la investigacion social cuantitativa con un disefio de tipo experimental de campo, desarrollada con grupos; experimental
y de control, a los cuales se les aplicd prepruebas para el diagnéstico y caracterizacion de la poblacién, seguido de una
intervencion pedagdgica mediante la propuesta metodologica disefiada y, finalmente se aplicaron postpruebas para
determinar el efecto de la intervencién. Los resultados del trabajo muestran que después de la intervencion pedagogica
basada en Podcasts, los porcentajes de aprobacion de la postprueba revelan avances significativos con relacién a la

preprueba. Aunque hubo mejoria en el grupo de control, esta no fue significativa.
Palabras clave: Podcast, escucha, habla, ensefianza, pedagogia.

Abstract. This research aims to improve Listening skill through Podcasts in the students of the program of bachelot's
degree in child pedagogy at the University of La Guajira, Fonseca headquarters. In addition, it is intended to design
and deliver a methodology based on Podcasts. The present research is oriented under the paradigm of quantitative
social research with an experimental design of field work, developed with groups; experimental and control, to which
were applied pre-tests for the diagnosis and characterization of the population, followed by a pedagogical intervention
through the methodological proposal designed and, finally, post-tests were applied to determine the effect of the
intervention. The results of the study show that after the pedagogical intervention based on the implementation of
Podcasts under the constructivist paradigm, the communicative approach and the collaborative work by projects, the
results of the post-test reveal significant advances in relation to the pre-test. Although there was improvement in the
control group, this was not significant.
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1. INTRODUCCION

La ensefanza y el aprendizaje del inglés como lengua extranjera, se ha venido transformando en los ultimos
afios, gracias al avance vertiginoso de la tecnologfa. La implementacion de tecnologias proporciona una herramienta
novedosa, efectiva, ludica y significativa en estos procesos educativos. Sin embargo, a pesar de todo, existen dificultades
importantes en el desarrollo de competencias comunicativas en el inglés como lengua extranjera, siendo el desarrollo
de la habilidad de escucha y la expresiéon oral las de mayor dificultad. Por ende, el presente trabajo investigativo esta

enfocado al mejoramiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje de las habilidades de Listening y Speaking.

La problemaitica de comprension auditiva en inglés genera dificultades en otros subprocesos del aprendizaje
del inglés como la comunicacién en contextos reales, pruebas orales, aspectos gramaticales, vocabulario y
pronunciacion, lo que ocasiona el fracaso en la adquisicién de la denominada, lengua universal. Es por eso que, a través
de los Podcasts como herramienta tecnologica, se pretende mejorar las habilidades de Listening en los estudiantes del
programa de pedagogia infantil de la universidad de La Guajira, sede Fonseca. El Podeast son archivos de audio que
puede ser grabado en formato MP3 y presentan contenido de sonidos acordes a lo que se esta grabando. Esta
herramienta empieza a ser utilizada a partir de la necesidad de trascender en cuanto a los niveles educativos y para
cambiar o mejorar los métodos de enseflanza y aprendizaje de una disciplina, y funciona como una herramienta
didactica, eficaz para la ensefianza del idioma inglés ya que permite el intercambio y la interaccion entre varios usuarios

con el fin de construir conocimiento mediante el trabajo colaborativo y asi obtener aprendizajes significativos.

El presente trabajo de investigacion se orienta en la creacion de conocimientos sobre la realidad social, lo cual
es principio de la investigacién social cuantitativa, enfocada en este caso, en el campo educativo. La propuesta
pedagogica de la investigacion estd conformada por la implementacién de la metodologia basada en Podeasts donde un
grupo experimental recibe la intervencién didactica con la implementaciéon de Podeasts desde el constructivismo, el
enfoque comunicativo y el trabajo colaborativo. La metodologia referida en esta intervencion trata de la organizacién
por parte del docente, de métodos y estrategias de apoyo que permitan a los estudiantes construir su propio
conocimiento, en este caso, los proyectos colaborativos donde el estudiante tiene un rol activo: escuchando, hablando,
observando, participando, reflexionando y proponiendo. Ademds, el rol del docente es servir como gufa, empleando
la lengua inglesa en todo el desarrollo de las sesiones de forma clara y sencilla a través del método directo, de acuerdo

con el nivel de los estudiantes, motivando y apoyando al estudiante para que use la lengua en el desarrollo de las clases.

Por su parte en el grupo de control, la intervencién se desarrolla con la implementacioén de Podeasts con una
metodologia tradicional y utilizando los recursos de ensefianza habituales. Es decir, la metodologia trata de estrategias
donde el estudiante actia de forma pasiva: oyendo, observando y repitiendo muchas veces. Ademis, el trabajo se
plantea de forma individual y grupal sin colaboracién entre pares donde el docente emplea el espafiol en la mayor parte
de las sesiones dando uso del inglés, solo en la practica del vocabulario esencial en estudio.

Debido a que el disefio de la investigacién es de tipo experimental de campo, existe el control por parte del
investigador de la variable independiente o variable estimulo. Asi, la investigacién se desarrolla a través de la
implementacion de prepruebas al grupo experimental y al grupo de control. Después de la intervencion pedagogica, se
aplica una postprueba para determinar el efecto de la variable independiente (Los Podeasts), sobre las variables
dependientes (la comprension auditiva y la expresion oral en inglés). Los resultados del estudio podran ser usados
como insumo en el diseflo y aplicacién de nuevas practicas educativas en la enseflanza y aprendizaje del inglés como
lengua extranjera.

El desarrollo de las habilidades de Listening dentro del aprendizaje del inglés como lengua extranjera es
considerado un proceso muy importante. El proceso de adquisicién de la comprension de escucha requiere la
implementacion de estrategias que posibiliten al estudiante la comprensién de lo que escucha, es decir, la destreza
lingtiistica, que segin Moreno y Villafuerte (2016) son las diversas maneras en que se activa el uso de la lengua,
clasificadas de acuerdo con su modo de transmisién en orales y escritas y segin el papel que desempefian en la
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comunicacién; en productivas y receptivas. De esta forma, resulta: la expresion oral, la expresiéon escrita, la
comprension auditiva y comprension lectora. Cada una de estas destrezas contiene una serie de subprocesos que para
el caso de la comprension auditiva se requiere la habilidad de reconocer y segmentar adecuadamente las palabras que
integran la cadena fénica junto con los aspectos gramaticales de la lengua.

Es importante considerar en el proceso de adquisiciéon del inglés como lengua extranjera el enfoque
comunicativo que, de acuerdo con Moreno y Villafuerte (2016) se relaciona directamente con las destrezas receptivas
junto con la produccién oral, la cual va a ir desarrollandose de manera natural y gradualmente. Conforme se vayan
mejorando las destrezas receptivas el estudiante finalmente alcanzara la fluidez y precision al hablar. Para Yarari y Diaz
(2017) la habilidad de comprensién auditiva en inglés es un proceso de tipo receptivo, donde el individuo debe
descodificar el sistema lingtifstico de los que hacen parte, por un lado, los elementos gramaticales y de vocabulario y
por el otro, elementos fonéticos y fonoldgicos relacionados con la pronunciacion, el ritmo y los enlaces. Para este
proceso se requiere: identificar palabras claves; deducir el significado de piezas léxicas desconocidas; distinguir entre
dos palabras similares; identificar casos de contradiccion, informacién inadecuada; identificar las funciones
comunicativas; utilizar el conocimiento del mundo, del contexto y del tema para predecir y confirmar el significado;
anticipar lo que se va a decir a partir de lo que ya se ha dicho y delimitar el significado de las palabras a través del
contexto.

Teniendo en cuenta la recolecciéon de datos realizada a través de la prueba diagnéstico de habilidades de
escucha en inglés para determinar el grado y nivel de Listening que se muestra en el anexo A, en la universidad de La

Guajira, sede Fonseca, a estudiantes de primer nivel de inglés del programa de licenciatura en pedagogia

infantil, una de las dificultades mas evidentes que presentan los estudiantes, es el desarrollo de la habilidad de
escucha. El andlisis estadistico evidencia que mas del 70% de los estudiantes evaluados reprobaron la prueba de Listening
que corresponde con el nivel (A1) segin el Marco Comun Europeo, como lo muestra la grafica a continuacion. Los
detalles de resultados de la prueba de Listening se presentan en el capitulo de la caracterizacién de la poblacion.

Figura 1. Resultados prueba de Listening, grapo experimental y de control.
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Fuente: Elaboracién propia.

La evidencia de la problematica presentada es corroborada a través de la encuesta de percepcién de los
procesos pedagogicos en inglés, realizada a los docentes del Centro de Lenguas del centro educativo. El estudio muestra
que la habilidad de Listening, de acuerdo con la experiencia de los docentes, es la que presenta mayores dificultades con
un 41% y 32% respectivamente. Hay que afiadir que, el 100% de los formadores expresan que se presenta desinterés,
desatencion y poca concentraciéon en clases lo que origina la desercion de estudiantes de los cursos de inglés,
aplicaindolos para el final de las carreras cuando no queda otra opcion, situaciéon que se corrobora gracias al informe
del Centro de Lenguas de la sede Fonseca de la universidad de La Guajira, sobre la desercion de los estudiantes de los
diferentes niveles de inglés, que muestra un total de 32 estudiantes retirados, es decir un 8% de un total de 390

estudiantes formalmente matriculados en el afio 2020.

Toda esta problematica de comprension auditiva genera traumatismos en otros subprocesos del aprendizaje
del inglés como la comunicacién en contextos reales, pruebas orales, aspectos gramaticales, vocabulario, pronunciacién
y demis, generando asi, un fracaso en la interaccién comunicativa.
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2. METODOLOGIA

Tipo de Investigacion

Con el propoésito de alcanzar los objetivos planteados, la presente investigacién estd orientada bajo el
paradigma de la investigacion social cuantitativa, debido a que, segun Briones (1996), estd enfocada en la idea especifica
de crear conocimientos sobre la realidad social, en este caso el campo educativo. Es decir, sobre su estructura y las
relaciones entre sus componentes, su funcionamiento, los cambios que experimenta el sistema en general o en sus
componentes.

El enfoque cuantitativo en esta investigacién parte de una idea delimitada de donde surgen los objetivos y
pregunta de investigacion, se realizé la revision de la literatura y se construy6 un marco teérico. A partir de esto, se
establecieron hipétesis y variables.

El disefio de la investigacion es de tipo experimental de campo ya que en concordancia con Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010), son estudios realizados en una situacion real y existe el control por parte del investigador
de la variable independiente o variable estimulo, la cual puede hacer variar en la forma que sea més apropiada a sus
objetivos. De igual manera, se puede controlar la conformacién de los grupos que necesita para su estudio. La
investigacion se desarrolla a través de la implementacion de prepruebas al grupo experimental y grupo de control.
Seguidamente, se implementa la metodologia disefiada. Un grupo recibe el tratamiento (grupo experimental) y el otro
no (grupo de control). Finalmente, se les administra, también

Simultineamente una postprueba. En términos generales, esta investigacion permite determinar el efecto de
la variable independiente llamada también causal, estimulo (Los Podcasts), sobre las variables dependientes (la
comprension auditiva y la expresién oral en inglés).

Hipoétesis: Las hipotesis que se pretende corroborar con el desarrollo de la investigaciéon se describen a

continuacion:
H1 = Hipétesis alterna
HO = Hipétesis nula

H1: La implementacién de Podeasts influye de manera positiva en el mejoramiento de las habilidades de
comprension auditiva y expresion oral en inglés en los estudiantes de primer nivel del programa de licenciatura en

pedagogia infantil la universidad de La Guajira, sede Fonseca.

HO: La implementacion de Podeasts no influye de manera positiva en el mejoramiento de las habilidades de
comprension auditiva y expresion oral en inglés en los estudiantes de primer nivel del programa de licenciatura en
pedagogfa infantil la universidad de La Guajira, sede Fonseca.

Poblacion. La poblacién objeto de estudio esta conformada por 62 estudiantes de género mixto matriculados
en el programa de licenciatura en pedagogia infantil de la universidad de La Guajira, sede Fonseca, cuyas edades oscilan
entre 18 y 26 afios.

La muestra para el estudio esta compuesta por 30 estudiantes seleccionados aleatoriamente para el desarrollo
de la investigacion. El procedimiento para la determinacién de la muestra es el siguiente: Margen: 10%. Nivel de
confianza: 90% Poblacion: 62

Ecuacién estadistica para proporciones poblacionales n= tamafio de la muestra.
z= nivel de confianza deseado.
p= proporcién de la poblacién con la caracteristica deseada (éxito).

q= proporcion de la poblacién sin la caracteristica deseada (fracaso). e= nivel de error dispuesto a cometer.
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N= tamafio de la poblacién.

z™2(p*q) n=  e"2+(2"2(p*q))

N

La seleccion de los grupos experimental y de control se realizara de forma aleatoria.

Tabla 1. Total, integrantes del grupo experimental y grupo de control

Grupos participantes Numero de participantes
GC 15 (50%)

GE 15 (50%)

TOTAL 30 (100%)

Fuente: Elaboracién propia.

Procedimiento. Para llevar a cabo procedimiento de la investigacion: Implementacién del Podeast para mejorar
la habilidad de Listening en inglés en los estudiantes de primer nivel de inglés del programa de licenciatura en pedagogia
infantil de la universidad de La Guajira, sede Fonseca, se presentan las fases o etapas esenciales que agrupan las
actividades a realizar para el desarrollo de la investigacion, con el propdsito de obtener el logro de los objetivos y la
validacion de la hipotesis planteada

La investigacion se realizara con la participacién de dos grupos de estudiantes del primer nivel de inglés del
programa de Licenciatura en pedagogia infantil como se mostrd anteriormente, utilizando distintos tipos de
instrumentos. Por una parte, se ha recurrido a las pruebas, instrumentos tipicos de metodologfa cuantitativa y uno de
los procedimientos utilizados para comprobar los efectos de una variable independiente sobre la variable dependiente.
Las variables dependientes en este estudio son las calificaciones y resultados obtenidos por ambos grupos en la
realizacion de un pretest, previo a la intervencién en el aula y un postest, realizado al finalizar la misma. El docente es el
encarado de: Facilitar el entorno de aprendizaje, el contexto especifico. Presentar y proporcionar las herramientas a los
alumnos. Asistir a los estudiantes en su evolucion dentro de la ZPD, evaluandola al principio y durante todo el proceso

de la intervencién didéctica, actuando con cada alumno segun su evolucion.

Las fases descritas a continuacién muestran el desarrollo del procedimiento.
Fase diagnoéstica

La fase diagnoéstica esta compuesta por las siguientes actividades:

Elaboracién de instrumentos de recoleccion de datos: Esta actividad consiste en la elaboracién de los
instrumentos: test o prueba diagnéstica de Listening para los estudiantes participantes. Encuesta para indagar sobre el
conocimiento que poseen los estudiantes sobre los Podrasts, y su incidencia en el aprendizaje del inglés y finalmente,
una encuesta sobre la percepcién de los docentes del centro de lenguas sobre los procesos pedagégicos llevados a cabo
en el area de inglés. En esta fase, se pretende disenar todos los instrumentos necesarios para la recoleccién de los datos

necesarios en el diagnoéstico de la poblacion, para la implementacion de la propuesta metodoldgica basada en Podrasts.

Aplicacion de instrumentos: Esta actividad se basa en la aplicaciéon de los instrumentos de recoleccién de
datos antes disefiados, los cuales aplican para ambos, grupo de control y grupo experimental, llevados a cabo en
sesiones de trabajo personal con un tiempo para cada instrumento, asi: prueba de Listening, 5 minutos maximo, por
estudiante. Encuesta para indagar sobre el conocimiento que poseen los estudiantes sobre los Podeasts, y su incidencia
en el aprendizaje del inglés, 15 minutos maximo, para todo el grupo. Encuesta sobre la percepcion de los docentes del
centro de lenguas sobre los procesos pedagogicos llevados a cabo en el area de inglés, 15 minutos maximos, todo el

grupo. En esta actividad se espera desarrollar los instrumentos planteados, en la poblacién abordada.

Analisis de los datos: Esta actividad consiste en el analisis de los datos recolectados a través de un plan para

la recoleccion, procesamiento y analisis de la informacion. En esta actividad se espera tener las bases de informacién
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necesarias para la caracterizacién de la poblacién y conocer el diagnéstico inicial de los estudiantes involucrados en la
investigacion.
Fase de disefio

Metodologia de trabajo: En esta actividad se plantean los elementos basicos de la implementacién de la
propuesta. Los Podeasts utilizados son generados por la aplicacion 1earn English Podeasts: Free English Conversations y Podeasts
propios realizados por el docente.

A continuacién, se describen los grupos intervenidos y la forma en que seran abordados.

Grupo de Control (GC): grupo que recibird clases usando Podcasts con una metodologia tradicional y
utilizando los recursos habituales.

Grupo Experimental (GE): grupo objeto de la intervencién didactica con la implementacion de Podeasts
desde el constructivismo, el enfoque comunicativo y el trabajo colaborativo.

La intervenciéon propuesta en el aula al grupo experimental consiste en la implementacién del trabajo
colaborativo de forma sistematica bajo el paradigma constructivista y bajo el enfoque comunicativo en las actividades.

Con esta actividad se espera plantear la metodologia de trabajo que se pretende implementar.
Fase de implementacién

Esta es la fase de mayor importancia puesto que, aqui se lleva a cabo la intervenciéon. Se describen las siguientes

actividades.

Sensibilizacion: Esta actividad consiste en el planteamiento de la investigacién a través de un taller de
socializaciéon donde se presentara a los involucrados de la investigacion, el tema y problema tratado, el procedimiento,
los objetivos y el alcance de la investigacion. Se expondran los beneficios que resultaran de la comprobacion de la
hipétesis sobre la mejora de las habilidades de Listening en inglés. Ademas, se presentan los beneficios resultantes de la
divulgacién de los resultados para posteriores investigaciones en el tema. Con esta actividad se espera que los
estudiantes involucrados en la investigacion conozcan sobre los aspectos basicos de la investigacion, la problematica y
la manera como se van a realizar las actividades que permitirin mejorar las habilidades de escucha y expresion oral a
través de la implementacion de Podrasts.

Capacitacion: Consiste en la capacitacion en el manejo de los elementos técnicos, tecnologicos y de

multimedia necesatios en la investigacién como:

e Manejo de la aplicacion Learn English Podeasts (descarga, gestion de contenidos, busqueda de Podrasts,
desarrollo de actividades).

e Manipulacién de informacién, uso de accesorios tecnolégicos; micréfono y diademas, reproduccion, descarga
de audios y videos.

e Grabacién de Podeasts a través de la aplicacion Audacity para la grabacion de Podeasts, (grabacion, edicion;

cortar, pegar, volumen, incluir musica de fondo).

En esta actividad se busca que los implicados en la investigacion (grupo experimental y grupo de control),
conozcan muy bien los aspectos técnicos y tecnoldgicos; Hardware y Software, necesarios para el desarrollo e

implementacion de la estrategia a través de Podrasts.

Desatrrollo de la propuesta: En esta actividad se lleva a cabo la implementacion de la propuesta como tal, a

los grupos de control y experimental. Para tal fin, se siguen los siguientes pasos:

e Implementacion de prepruebas: aplicacion de las prepruebas, prueba de Listening cada una con una duracion

de maximo 25 minutos, por estudiante.



Corporacién Universitaria Auténoma de Narifio
SUMMA. Revista disciplinaria en ciencias econémicas y sociales
ISSN 2711-0788

e Implementacién de las actividades pedagdgicas planeadas en los grupos experimental y de control por sesiones
(3 horas semanales), de la siguiente forma:

Grupo de control (GC): implementacion de la estrategia basada en Podeasts con una metodologia tradicional
y utilizando los recursos habituales.

Grupo experimental (GE): implementacion de la estrategia didactica con la implementacién de Podeasts
desde el constructivismo, el enfoque comunicativo y el trabajo colaborativo.

Con esta actividad se busca implementar las estrategias y ejercicios de comprension auditiva (Listening a través
de Podeasts. Al igual que, ejercitar los fonemas y aspectos lingtiisticos relacionados con la entonacién, fluidez, y ritmo
del idioma. El objetivo en esta seccién es llevar a cabo toda la implementacion de la propuesta, llevando registro de

los datos y la observacion de los efectos mostrados por los grupos para su posterior andlisis.
Fase de evaluacion

Esta es la ultima fase del procedimiento donde se espera evaluar los resultados obtenidos por los estudiantes
en la implementacion de la estrategia metodologica basada en Podeasts como herramienta de apoyo para el desarrollo
de las habilidades de Listening. Para eso, se llevan a cabo las siguientes actividades.

Registro de datos y observaciones: En esta actividad se hace la evaluacién por cada actividad realizada en
las sesiones. Ademas, se realizan reflexiones acerca de los datos y las observaciones registradas en el desarrollo de las

actividades. En esta actividad se espera diligenciar un formato de registro de datos y observaciones.

Implementacién de postpruebas: En esta actividad se lleva a cabo la implementacién de postpruebas,
Listening Test, para medir el impacto de la intervencién. Las pruebas se realizan con una duracién de maximo 25
minutos, por estudiante. Se espera que en esta actividad todos los estudiantes de los grupos de control y experimental,
realicen la prueba.

Preparacion de los datos: En esta seccidén se organizan todos los datos e informacién importante para su
posterior analisis a través del paquete estadistico para las ciencias sociales (SPSS). Con esta actividad, se espera que la
informacion sea valida y confiable.

Instrumentos De Recoleccion De Informacion: En esta etapa se plantea un analisis detallado de cada uno
de los instrumentos usados en la fase diagnodstica de la investigacion.

Tipo de instrumento: Encuesta

Descripcion: Encuesta disefiada con preguntas cerradas conformada por cuatro interrogantes, planteada para
conocer la percepcion de los docentes del centro de lenguas de la universidad de la Guajira, sobre los procesos
pedagdgicos llevados a cabo en el drea de inglés. Se aplica de forma personal a los 22 docentes del centro de lenguas
que orientan en el 4rea de inglés

Objetivo del instrumento: Indagar sobre las principales dificultades que presentan los estudiantes en el area
de inglés, segun los docentes, algunas posibles causas y, si es viable la implementacion de Podeasts en el mejoramiento
de las habilidades de escucha y habla en inglés.

Pertinacia: A través de la encuesta, se obtiene informacién importante acerca de la percepcion de los docentes
del centro de lenguas de la universidad de la Guajira, sobre los procesos pedagdgicos llevados a cabo en el area de
inglés. Ademas, permite la recoleccién de informacién necesaria para el diagnodstico inicial de la investigacion, con lo

que se pretende validar la implementacién de la propuesta.
Resultados De La Encuesta, Percepcion De Los Procesos: Learn English Elementary Podeast

Este Podcast es auspiciado por el British Council especialmente para el nivel Al y A2 de acuerdo con el MCER.
Esta compuesto por seties, episodios y secciones, cada uno con una tematica diferente. Los estudiantes pueden
descargar y usar la aplicacién gratuita en su teléfono movil. Esta aplicacion constituye el dispositivo tecnolégico
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principal de la investigacién. A través de esta herramienta, los estudiantes escuchan y estudian los Podeasts en el

desarrollo pedagégico de la metodologia propuesta.
Para gestionar los contenidos en la aplicacion, los estudiantes deben seguir los siguientes pasos:
e Abrir ala aplicacién
e Scleccionar la serie y el episodio del Podcast.
e Descargar, escuchar y estudiar el Podcast.

e  Realizar las actividades propuestas.
Las actividades propuestas con la implementacion del componente tecnolégico se describen a continuacién:
Propuesta pedagdgica “Telling your story”

Objetivos de la propuesta: Fortalecer los aspectos relacionados con la pronunciacion, la fluidez, el 1éxico y
la gramatica propios de la habilidad de Speaking.

Implementacion tecnolégica (instrucciones de la actividad): El componte tecnolégico se implementa de
la siguiente forma:

Estudio de Podcast con la tematica a tratar (Learn English Elementary Podcast serie 1 episodio 01 “iutroducing
your friend”). Se dividen a los estudiantes en grupos de trabajo colaborativo; cinco grupos de tres integrantes cada uno.
Los audios deben ser escuchados detenidamente y los temas son reforzados por el docente, haciendo énfasis en la
pronunciacién y entonacién. Ademas, los estudiantes deben realizar las actividades propias del Podeast.

Anilisis e interpretacion de datos

Para el analisis e interpretacion de los datos, se tienen en cuenta los resultados de las prepruebas y las
postpruebas aplicadas tanto al grupo experimental como al grupo de control. Es decir, se comparan los resultados

diagnosticos con los resultados de la evaluacion, al final de la intervencién pedagogica.
Resultados Prueba De Listening

Los resultados de esta prueba se describen de acuerdo con las competencias linglistica, pragmatica y
sociolingiifstica, tenidas en cuenta en el trabajo investigativo. Tanto en el grupo experimental como el de control, se
realiza el analisis correspondiente teniendo en cuenta dichas competencias y se muestran las variables de cada pregunta,
las frecuencias y porcentajes correspondientes. Se presentan los resultados del grupo experimental, posteriormente, los
del grupo de control.

Grupo experimental

A continuacién, se muestran los resultados de la postprueba de Listening del grupo experimental y el grupo de
control.
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Figura 2. Comparacion de porcentajes de aprobacién por competencia entre el grupo experimental y de control en la

preprucba y postprueba de Listening

PREPRUEBA POSTPRUEBA
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la preprueba y postprueba de Listening.

La grafica anterior, permite comparar de forma clara los porcentajes de aprobacion por competencias entre el
grupo experimental y de control en la postprueba de Listening. La grafica muestra que los resultados en el grupo
experimental presentan un avance significativo con relacién al grupo de control.

Al comparar los resultados de la preprueba de Listening del grupo experimental y de control, se observa que
no existe diferencia importante entre los porcentajes de los resultados. Es decir, el 29%, obtenido del promedio de los
porcentajes de cada competencia evaluada de los estudiantes del grupo experimental, aprobaron la preprueba de
Listening, y el 28% de los estudiantes lo hicieron en el grupo de control.

En el caso de la postprueba es bastante diferente ya que se observa que el porcentaje de aprobacion es de
49,7% en el grupo experimental, mientras que, en el grupo de control solo aprobaron el 37%, indicando que los
resultados de la aplicacién de la postprueba de Listening en el grupo experimental, muestra avances importantes con
respecto a los resultados del grupo de control en las competencias evaluadas.

3. ANALISIS GENERAL DE LOS RESULTADOS

Los resultados presentados en las pruebas de Listening permiten comprobar que las competencias
comunicativas; linglistica, pragmatica y sociolingiifstica mejoraron de manera significativa en el grupo experimental,
después de la intervencion pedagogica. El andlisis estadistico muestra que los porcentajes de aprobacién en dichas
pruebas son mucho mas altos en el grupo experimental que en el grupo de control, lo que indica un avance significativo.
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Ahora bien, a la luz de las teorfas que fundamentan el trabajo investigativo, es evidente que existe una mejorfa
en la competencias comunicativas, es decir, en las destrezas fonolégicas de los estudiantes al lograr identificar
expresiones muy bdsicas que se usan habitualmente, relativas a s{ mismo, a la familia y al entorno inmediato, asi como
también, realizar una lectura en voz alta para constatar los conocimientos del discurso, el ritmo y la entonacién como
habilidades de expresion oral (competencia lingtifstica). Asi también, es evidente la mejorfa en la comprension de una
descripcién oral sobre una situacion, persona, lugar u objeto especifico. Igualmente, en la descripcion de forma sencilla
imagenes sobre diversos asuntos cotidianos del entorno. También, se evidencia mejorfa en los aspectos gramaticales,
el léxico y el ritmo en la identificacién y empleo de palabras clave (competencia pragmatica). Finalmente, los resultados
indican que existen avances en la inferencia de informacién especifica a partir de un texto oral teniendo en cuenta
cédigos no verbales como la entonacién y, en la forma de responder con frases sencillas a preguntas sobre informacién
personal usando codigos no verbales como gestos y entonacion. Ademds, se muestra mejoria en la planificacién del

discurso y las habilidades comunicativas en el acto de hablar como proceso activo (competencia sociolingtistica).

Todas estas evidencias de aprendizaje estan fundamentadas en el aprendizaje constructivista, que es una de las
principales razones o causa de la mejora, particularmente, lo relacionado con los conocimientos y destrezas previas de
los estudiantes en la competencia comunicativa que permitieron partir hacia nuevos esquemas mentales a medida que
se interactuaba y experimentaba en las diferentes sesiones pedagogicas. Se destaca, ademas, la llamada zona de
desarrollo proximo (ZDP), donde se demuestra la capacidad de los estudiantes para resolver independientemente un
problema y el nivel de desarrollo potencial del conocimiento determinado a través de la resolucién de dicho problema
en colaboracién con uno o mds compafieros capaces. Asi, se posibilita el trabajo colaborativo donde todos los
integrantes del grupo aportaban los conocimientos, recursos, herramientas y soluciones con el objetivo de alcanzar una

meta comun.

Otra causa de la mejora la constituye el enfoque comunicativo, que permitié que la lengua fuera tomada como
un fenémeno social utilizado para el intercambio de mensajes entre individuos de un determinado grupo en donde la
interaccién comunicativa fue la base de la ejercitacion del estudiante, lo que se muestra en la capacidad de los aprendices
del grupo experimental, de desenvolverse como miembros mas de una comunidad de hablantes de la lengua inglesa,
comunidad que fue posible gracias a los Podcasts, permitiendo por ejemplo, la escucha interactiva donde los estudiantes
realizan un analisis del sistema de turno, grado de formalidad del registro, cambio de tema, funciones comunicativas,

significado de pausas y entonacién en las conversaciones o audios estudiados.
Comprobaciéon de hipétesis

Para la comprobacién de la hipétesis de investigacién que plantea que la implementacién de Podeasts influye
de manera positiva en el mejoramiento de las habilidades de comprensién auditiva en inglés en los estudiantes de
primer nivel del programa de licenciatura en pedagogia infantil la universidad de La Guajira, sede Fonseca, se emplea
la prueba t como método estadistico que, segin Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), se usa para evaluar si dos
grupos (experimental y de control), difieren entre si de manera significativa respecto a sus medias en una variable
determinada.

Para el andlisis, se tiene en cuenta que la comparacién se realiza sobre las variables dependientes.
Variable Independiente: Aplicacion de estrategia basada en Podcasts
Variables Dependientes: Desarrollo de la Comprension Auditiva del idioma inglés (Listening).
Para la comprobacion de hipotesis se requieren de los siguientes elementos:

e La hipétesis nula (Ho), en términos de parametro poblacional y una hipétesis alternativa (Ha).

e Nivel de significancia de la prueba (x=5%=0,05).

e Estadistico calculado a partir de la informacion en la muestra (estadistico t).
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e Conocer la distribucion muestral para el estimador.

e Regla de decision (En general, si el valor absoluto del estadistico es mayor que el del valor critico, entonces
rechace Ho en favor de Ha.

e Valor p, que es una probabilidad que mide la evidencia en contra de la hipétesis nula. Un valor p mas pequefio

proporciona una evidencia mas fuerte en contra de la hipdtesis nula.

Para determinar si la diferencia entre las medias de poblacién es estadisticamente significativa, se compara el
valor p con el nivel de significancia. Un nivel de significancia (« o alfa) de 0.05 funciona adecuadamente en este caso,

lo que indica un riesgo de 5% de concluir que existe una diferencia cuando no hay una diferencia real.

Valor p < a: La diferencia entre las medias es estadisticamente significativa, por lo tanto, se rechaza Ho. Si el
valor p es menor que o igual al nivel de significancia, la decisién es rechazar la hipétesis nula.

Valor p > a: La diferencia entre las medias no es estadisticamente significativa, por lo tanto, no se puede
rechazar Ho. Si el valor p es mayor que el nivel de significancia, la decisiéon es que no se puede rechazar la hipétesis

nula.

Limitaciones. Los principales inconvenientes presentados en el planteamiento y ejecucion del trabajo de

investigativo estan relacionados con los siguientes aspectos:

e Tiempo

® Metodologia tradicional

® Equipos tecnolégicos

e [Equipo de investigacion

El factor tiempo constituy6 el mayor inconveniente en el trabajo de investigacién, ya que el cronograma de

inicio de clases del segundo periodo 2018 de la universidad de La Guajira, sede Fonseca, donde se llevé a cabo la
intervencioén, no coincidié con el cronograma previsto para el inicio de las actividades de la investigacion, este hecho
generd inconvenientes en la realizacion de algunas sesiones pedagogicas del trabajo lo que ocasiond que se tomaran

dias no programados como sabados y domingos, para sacar adelante las sesiones y actividades planeadas, suceso que

gener6 malestar y desacuerdo entre los estudiantes.

El cambio de metodologia también causé algunos inconvenientes en el desarrollo del trabajo. El hecho de que
algunos estudiantes tuvieran que cambiar de metodologia en tan corto tiempo, generd algunos inconvenientes
relacionados con la adaptacion al nuevo enfoque de trabajo planteado. A pesar de que los estudiantes manifestaron
estar de acuerdo con la implementacion de Podeasts para mejorar las habilidades de Listening, a algunos se les dificultd
la asimilaciéon de una metodologia diferente a la acostumbrada. Es decir, pasar de una metodologia tradicional con
estrategias donde el estudiante actia de forma pasiva; oyendo, observando y repitiendo muchas veces, donde el trabajo
se plantea de forma individual y grupal sin colaboracién entre pares y el docente emplea el espafiol en la mayor parte
de las clases, generd traumatismos en algunos estudiantes en el grupo experimental. Aunque algunos estudiantes se
sintieron incémodos al principio con la nueva metodologia, el proyecto fue percibido y desarrollado de manera positiva.
Los estudiantes se motivaron a s{ mismos para finalmente tener la recompensa de haber trabajado duro y conseguir
resultados favorables.

El dltimo aspecto que hace parte de las limitaciones del presente trabajo se relaciona precisamente con el
equipo de investigaciéon que debe llevar a cabo todo el proceso. Por diversas razones, el trabajo fue disefiado e
implementado por un solo individuo lo que dio lugar a sobreesfuerzos, gastos excesivos y errores en toda la
intervencion, que pudieron ser mejor solventados por un equipo de trabajo interdisciplinar debidamente constituido.
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4. CONCLUSIONES

Para mostrar los aprendizajes obtenidos al terminar el proceso de investigacion, se hace necesario presentar

los resultados de las evaluaciones previas y posteriores aplicadas tanto al grupo experimental como al grupo de control.

Las postpruebas de Listening, muestran que los porcentajes de aprobacién en el grupo experimental son
significativos, lo que demuestra avances importantes con respecto a los resultados del grupo de control en las
competencias evaluadas. En la preprueba de /Zstening, el porcentaje de aprobacién del grupo experimental fue del 27%
mientras que en las postprueba ese porcentaje llagd al 54% después de la intervencion. En el grupo de control, los
porcentajes de aprobacion en la preprueba fueron del 34% mientras que, en la postprueba, aunque hubo mejorfa, no
fue significativa ya que fue solo del 38%.

Estos resultados muestran que hubo avance importante en el grupo experimental después de la
implementacion de la metodologia basada en Podcasts a través del aprendizaje constructivista, el enfoque comunicativo
y el trabajo colaborativo basado en proyectos. Gracias al constructivismo, se dio un aprendizaje desde una perspectiva
significativa para los estudiantes, siendo fundamental la relaciones entre el conocimiento nuevo, es decir las habilidades
de /istening desarrolladas y los conocimientos previos en estas destrezas. Ademas, este asunto esta relacionado con la
llamada zona de desarrollo préximo (ZDP).

El trabajo investigativo desarrollado, da muestra de la capacidad de los estudiantes para resolver
independientemente un problema y el nivel de desarrollo potencial del conocimiento determinado a través de la
resolucién de un problema en colaboracién con uno o mas compafieros capaces, como sucedio en el desarrollo de los
proyectos colaborativos en las sesiones pedagdgicas, comprobando que la construccién de conocimientos esti dada
fundamentalmente por los esquemas que poseen los estudiantes y que se construyen en su relaciéon con el contexto en
el que habita mediante la organizaciéon de métodos y estrategias de apoyo que permitan a los estudiantes construir su
propio conocimiento. En cuanto al enfoque comunicativo se puede aseverar que, posibilita la creacién de un ambiente
de aprendizaje que capacita a los estudiantes para una comunicacién real. En el desarrollo del trabajo, el Podeast como
herramienta tecnoldgica, hizo posible imitar la realidad comunicativa de la lengua estudiada, aumentando la interaccion
entre los estudiantes de forma activa dentro del aula, lo que contrasta con lo expresado por Martinez, Olivencia,
Malagén, Lopez-Meneses y Aguilera (2017), quienes afirman que la lengua es un fenémeno social utilizado para el
intercambio de mensajes entre individuos de un determinado grupo en donde la interaccién comunicativa es la base

de la ejercitacion del estudiante, lo que es fundamental en el aprendizaje del inglés.

El trabajo colaborativo basado en proyectos también constituye uno de los pilares de este trabajo. A través de
este método, los estudiantes tuvieron la oportunidad de disefiar, planificar y producit sus propios Podcasts. La practica
y negociacion previa a la grabacion, permitié una cultura de colaboracion lo que contribuyé con el logro de los objetivos
planteados. Los estudiantes aportaron los conocimientos, recursos, herramientas y soluciones con el objetivo de
alcanzar una meta comun, planteada en cada sesién pedagdgica. Gracias a esto, se pretende que el alumnado sea el
protagonista de este aprendizaje y que ¢l mismo aprenda a manejar los programas necesarios mediante actividades
practicas.

Los hallazgos confirman la eficacia de la implementacién de Podeasts en el aprendizaje del inglés, debido a los
efectos causados en los estudiantes: la mejora en las practicas autbnomas de aprendizaje y el desarrollo las competencias
lingliistica, pragmatica y sociolingiifstica, en inglés. Los estudiantes tenfan la posibilidad de escuchar y estudiar los
episodios del Learn English Elementary Podeast, fuera del aula de clases lo que motivé a la dedicacién y el esfuerzo.
Ademas, a través de los Podeasts propios producidos en Audacity, los estudiantes podian escucharse a si mismos,
notando sus propios errores y avances, estableciendo metas de aprendizaje especificas para superar sus dificultades,
fortaleciendo asi las competencias mencionadas anteriormente. La importancia y eficiencia de la metodologia basada
en el constructivismo, el enfoque comunicativo y el trabajo colaborativo por proyectos.
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La metodologia basada en Podcast fue aplicada a ambos grupos de investigacién; el grupo experimental fue
intervenido a través del aprendizaje constructivista, el enfoque comunicativo y el trabajo colaborativo basado en
proyectos, mientras que, en el grupo de control, se aplicé una metodologia tradicional carente de las bases pedagdgicas
mencionadas para el grupo experimental. Referente a la intervencién en el grupo experimental, la propuesta
metodolégica concuerda con lo planteado por Mancera (2014), sobre la reflexion y mejora de la practica pedagogica a
través de la informacién propotcionada por los conocimientos previos del estudiante; principio del aprendizaje
constructivista. Gracias a esto, la intervencién permitié que los estudiantes desarrollaran la capacidad de monitorear
sus propios procesos de aprendizaje, permitiendo la autoevaluacién de sus avances al momento de reconocer sus

errores en la escucha.

En términos generales, el presente trabajo constituye una metodologia basada en Podrasts que ofrece la
posibilidad de mejorar y fortalecer las habilidades de Listening en inglés como lengua extranjera, implementada a través
de estrategias y actividades abordadas desde una perspectiva constructivista, un enfoque comunicativo y el trabajo
colaborativo por proyectos, lo que constituye un aporte al area de investigacion en la enseflanza y aprendizaje del inglés
como lengua extranjera en investigaciones no solo en el departamento de La Guajira, sino en toda la regién caribe y el
territorio nacional. Debido a las dificultades de infraestructura y conexion, ademads de las marcadas dificultades en las
habilidades comunicativas del inglés como lengua extranjera en los estudiantes a nivel local, sumados a la sencillez de
la implementacién de Podeasts como herramienta tecnoldgica y los resultados mostrados anteriormente, este estudio se
convierte en una fuente valiosa de futuras investigaciones en el campo del aprendizaje y enseflanza de las lenguas
extranjeras.

Los principales aportes investigativos del estudio se enfocan en primer lugar, a la eficacia y eficiencia de los
Podcasts en la mejora de las destrezas aditivas mediante la creacion de ambientes de aprendizajes que permiten a los
implicados construir su propio aprendizaje, generando asi, oportunidades para el desarrollo de habilidades
comunicativas del idioma inglés. En segunda instancia, la metodologia implementada fortalece el trabajo en equipo y
la interacciéon entre estudiantes. Ademas, su caricter novedoso permite la construccién de conocimientos que
trascienden a otros escenarios diferentes al académico. Por ultimo, la metodologia aplicada, genera espacios de
comunicacion entre estudiantes y docentes que posibilitan el fortalecimiento de las habilidades de escucha y expresion
oral propias del inglés en cual el estudiante debe abordar situaciones comunicativas en ambientes interactivos y
colaborativos, mejorando las habilidades auditivas y la expresion oral.
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