Modelo de estrategias para la transformacion de productos agropecuarios con
calidad e inocuidad, soportados desde la asociatividad y ancestralidad de los
territorios para el departamento del Meta, Colombia

Model of strategies for the transformation of agricultural products with quality and safety, supported
by the associativity and ancestrality of the territories for the department of Meta, Colombia

Astrid Leon Camargo
Universidad de los Llanos, Colombia

Correspondencia: aleonc@unillanos.edu.co

Juan Manuel Ochoa Amaya
Universidad de los Llanos, Colombia

Cortespondencia: juan.ochoa@unillanos.edu.co

Luz Gladys Yarime Pefa Ulloa
Universidad de los Llanos, Colombia
Correspondencia: yarime.pena@unillanos.edu.co

Resumen. El escrito aborda la necesidad de implementar procesos de inocuidad y calidad en la produccién
agropecuaria en la region del Meta. El esfuerzo de las autoridades locales y la tecnologia no se ha incorporado
adecuadamente, y los productos no cumplen con los estindares necesarios para competir en mercados regionales y
nacionales. La transformacion de estos procesos requiere la participacion activa de los campesinos, quienes actualmente
utilizan técnicas rudimentarias. La investigaciéon propone un mecanismo patticipativo para que los campesinos
identifiquen sus necesidades y desarrollen y seleccionen estrategias de calidad y ubicuidad que primordialmente se
ejecutaran. Este procedimiento que es complejo para la eleccién de alternativas por la variedad y criterios involucrados,
puede abordarse mediante los métodos de decision multicriterio AHP (Proceso Analitico Jerarquico) y ANP (Proceso
Analitico en Red), combinados con DEMATEL (Decision Making Trial and Evaluation Laboratory). Estos métodos
son poderosos y participativos. La investigacién se desarrolla en dos etapas. La primera identifica y analiza las
necesidades de los miembros de la Cooperativa Multiactiva de Mercados Campesinos de la Orinoquia
(MercaOrinoquia) para priorizar estrategias de calidad e inocuidad alimentaria, alineadas con el Plan de Desarrollo de
la Regién del Meta. La segunda etapa busca dar visibilidad e identidad de marca a los productos, basindose en la
herencia y procesos ancestrales, para mejorar su posicionamiento en el mercado. Utilizando investigacién accion
participativa y metodologia etnografica, la investigacion pretende entender la identidad y conexién territorial de los
productores, con el objetivo de generalizar este enfoque a otros proyectos de desarrollo regional.

Palabras clave: Inocuidad alimentaria, calidad de los alimentos, métodos de decision multicriterio, participacién
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Abstract.

The paper addresses the need to implement safety and quality processes in agricultural production in the Meta region.
The efforts of local authorities and technology have not been adequately incorporated, and products do not meet the
necessary standards to compete in regional and national markets. The transformation of these processes requires the
active participation of farmers, who currently use rudimentary techniques. The research proposes a participatory
mechanism for farmers to identify their needs and to develop and select quality and ubiquity strategies that will be
primarily implemented. This procedure, which is complex for the choice of alternatives because of the variety and
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criteria involved, can be approached using the multi-criteria decision methods AHP (Analytical Hierarchical Process)
and ANP (Analytical Network Process), combined with DEMATEL (Decision Making Trial and Evaluation
Laboratory). These methods are powerful and participatory. The research is conducted in two stages. The first
identifies and analyzes the needs of the members of the Cooperativa Multiactiva de Mercados Campesinos de la
Orinoquia (MercaOrinoquia) to prioritize food quality and safety strategies, aligned with the Development Plan of the
Meta Region and the Sustainable Development Goals. The second stage seeks to give visibility and brand identity to
the products, based on ancestral heritage and processes, to improve their positioning in the market. Using participatory
action research and ethnographic methodology, the research aims to understand the identity and territorial connection

of the producers, with the objective of generalizing this approach to other regional development projects.

Key words: Food safety, food quality, multi-criteria decision methods, community participation, agricultural
production.
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1. INTRODUCCION

La gestién publica financiera en ocasiones se encuentra influenciada por factores y condiciones econémicas,
es por ello, que investigar con relacién a la necesidad de optimizar el uso de los recursos disponibles se hace
indispensable. Sin embatgo, la definicién de "optimizat" es discutible, ambiguo y en muchos casos complejo para
muchas instituciones de origen politico. Ante este desafio, surge la necesidad de generar estrategias para lograr este
objetivo en la practica, planteando mecanismos eficientes para organizar los servicios publicos en la sociedad general

y especificamente para el contexto de estudio en esta investigacion en la ciudad de Esmeraldefia ubicada en Ecuador.

Para el desarrollo de la presente propuesta, se ha conformado un equipo de trabajo a partir de la unién de dos
grupos de investigacion de la Universidad de los Llanos, ambos con trayectoria de mas de 10 afios, contribuyendo con
el proceso de fortalecimiento investigativo en la Facultad de Ciencias Econémicas. De una parte, Integracion, con el
manejo de técnicas de Métodos de Decisién Multicriterio (MDMC), las cuales permitiran establecer estrategias para
conseguir la transformacion de productos agropecuarios; desde otro campo el grupo Territorio y Ambiente, quienes a
partir de un analisis territorial buscaran los elementos teéricos que permitan potencializar la naturaleza de los lugares
en estudio (veredas), teniendo como base la investigacion de los actores sociales.

La regién del Meta cuenta con cerca de 1.040.000 habitantes y se extiende en los Llanos Orientales de
Colombia. El Meta abarca una superficie de 85.775 kilémetros cuadrados es la cuarta region mas grande del pafs y el
primero en el PIB per - capita. Tiene una vocacién agtricola y ganadera apoyado en una gran extension de tierra, y
disponibilidad de recursos y clima que favorecen la produccién agricola. Para incrementar la productividad agricola, se
requiere ademas de factores naturales favorables, de los cuales ya cuenta la regién, procesos de CTel. La cantidad de
Unidades de Produccién Agricola (UPA), cuyo propésito fue apoyar a los agricultores en desarrollar la competitividad

y comercializacion, es apenas de 8,02% (Departamento Nacional de Estadistica, 2019).

Una forma de enfrentar el rezago e innovacién y fortalecer la productividad agropecuaria, es implementar
actividades de procesos de calidad e inocuidad en los alimentos, con implementacién de CTel (Asamblea
departamental del Meta, 2020). Dentro de las politicas publicas, los temas de calidad e inocuidad estan asociados a la
Seguridad Alimentaria y Nutricional (SAN). Segun el CONPES Social 113 de 2008, la Seguridad Alimentaria y
Nutricional se define como garantizar a todas las personas un suministro adecuado y estable, un acceso oportuno
y sostenible y un consumo de alimentos cuantitativos, cualitativos e inocuos en condiciones que aseguren una
biodisponibilidad adecuada para que lleven una vida saludable y dinimica (Documento Conpes Social, 2008). El Meta,
en la Ordenanza 960 de diciembre de 2017, cuenta con la politica publica de Seguridad Alimentaria que plantea una
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comida suficiente y estable; su consumo en el tiempo en términos de cantidad, calidad y seguridad de todos, a la luz
delas condiciones que permiten suuso apropiado, implementar una vida saludable y dinimica (Asamblea
Departamental del Meta, 2016). Sin embargo, los programas regionales tendientes a apoyar la inocuidad y la calidad en
la agricultura, presentan unos resultados de bajo alcance. Segun el censo nacional agropecuario de 2014, en la region,
apenas el 16% de las unidades productivas agropecuarias han recibido el servicio de asistencia técnica y el 3,1 % tienen
actividad industrial (DANE, 2014).

Ademas de los bajos resultados en temas de inocuidad y calidad, el acceso suficiente y permanente de
alimentos, requisito necesario para la seguridad alimentaria, es erosionada por los pocos demandantes o compradores,
intermediarios que utilizan su poder, para manipular los precios a favor, como resultados, los agricultores tienen pocos
ingresos y la comunidad precios altos. El acceso y consumo oportuno esta limitado por la calidad de los productos,
que no satisface el servicio diferencial. Se suma que, aunque la estructura de comercializacién que tiene como base la
asociacion, cuenta con un esquema de leyes y normas para su desarrollo como entidades formales, altamente
competitivas, el avance no es significativo para convertirse en agentes capaces, de Introducir eficientemente, la
comercializacién entre productores y consumidores. Segin el Plan Departamental del Desarrollo 2020-2023). Las
principales redes de mercadeo a corto plazo son los mercados campesinos, que a través de programas conjuntos y la
aplicacion de programas novedosas, generan crecimiento en el nimero poOblaciéon consumidora. En estos espacios
se habilitaran  distintos contextos  fisicos parala comercializacion —de productos saludables, seguros 'y
productos garantizados o 'certificados' por las propias organizaciones sociales (Asamblea departamental del Meta,
2020). En este sentido, las politicas establecidas en los dltimos planes de desarrollo, especialmente las presentadas para
el 2020-2023, “Hagamos Grande al Meta”, exponen la relevancia de la produccién campesina y aseguran que “el Meta
tiene todas las condiciones para convertirse en una potencia en produccién de alimentos”, segun el Plan de Desarrollo
del Meta, 2020-2023, (ORDENANZA No. 1069 DE 2020). Asi, la apuesta del gobierno departamental sobre el sector
agropecuario impactara la venta de los productos agropecuarios en los mercados campesinos.

Por consiguiente, con miras a lograr estas estrategias, se debe considerar que el desarrollo agricola y social del
territorio obedece, no solamente a lo trazado desde la politica central del gobierno, sino a factores propios como la
mejora de la infraestructura de vias de comunicacién, planeacion territorial, disposicion de las comunidades a través
de los actores sociales con la finalidad de engranar sus sistemas de produccion, con las agendas de competitividad,
entre otros como el intercambio de variedades de semillas, con la finalidad de fortalecer los sistemas de produccion
como dinamizadores locales, en bisqueda de nuevas oportunidades comerciales a través de nuevos y diversos

mercados, en este caso, mercados campesinos.

Para el caso de lo tratado en esta propuesta de investigacién, se busca revisar los elementos tedricos que
acompafian el concepto de territorio, teniendo en cuenta su ancestralidad y la de sus actores en un proceso de
intercambio de saberes y tradiciones, especialmente las formas y sistemas de produccién de antafio, pero que ahora se
ven abocados a nuevos procesos de competitividad, alejados de esas costumbres, pues ellas no generan el excedente
econémico que se requiere hoy en dfa, especialmente por su baja productividad. De alli la finalidad de entender el
papel que juega el modelo de asociacién campesina, pues con éste se puede rescatar parte de esos valores hereditarios

de la tierra y de sus antiguos pobladores.

Asi pues, sobre el actor social, en este caso el campesino, recae la responsabilidad por mantener los lazos de
consanguinidad con el territorio, especialmente con la forma de labrar la tierra, producir y mantener los cultivos que
representan identidad para €1, su familia y su vereda, pues son ellos los que caracterizan y permiten identificar el lugar;
sirviendo de diferenciacién en el momento de compra por parte del consumidor final, pues los elije dependiendo de
su procedencia. Igualmente, a partir de la implementacién de formas y técnicas amigables, limpias con el medio
ambiente, se podra pensar en identificar sistemas de trabajo de la tierra distintivos para lograr el reconocimiento de
una identidad de marca, fortaleciendo la competitividad del sector, lo que a la postre redundara en mejores ingresos

para los campesinos.
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Las apuestas de competitividad en Villavicencio han sido un tema abordado por la administracién
Departamental, Municipal y el sector privado, especialmente con la Camara de Comercio de Villavicencio para el Meta,
todo ello a partir de las transformaciones que ha vivido la economia colombiana con la internacionalizacién y ahora
de la globalizacién. La ventaja comparativa de la region del Meta, en especial su potencial por recursos naturales, ha
orientado su plataforma productiva en varios campos, uno hacia el sector rural y urbano y el otro dependiente de la
extraccion petrolera. Con todo lo que ello implica, la Camara de Comercio de Villavicencio (CCV), junto con las
Secretarfas de competitividad de Villavicencio, la departamental y oficina de planeacién departamental abrieron el
espacio para el desarrollo de la Agenda de Competitividad con un horizonte hasta el afio 2032.

Con todo ello es de resaltar que la mayorfa de los municipios en la regién carecen de una historia empresarial,
sin embargo, han empezado a distinguirse en la ciudad de Villavicencio a partir de la calidad de sus productos, un
diferencial en torno al proceso de unién del campesinado y los mercados campesinos que llegan a la capital de manos
directas de quienes los producen, sin intermediarios y a unos precios muy razonables. Aca lo que se presenta es un
proceso de formas de produccién propias que se debate en un mercado de competencia un tanto alejado del equilibrio,
pues no cuenta con una tradicién empresarial (Quifidnez, 2016) y un bajo numero de lideres, actores sociales
responsables, bien sean los propios pobladores, la asociacién de productores campesinos, las alcaldfas y la misma
comunidad deseosa de comprar, un sistema ausente casi en su totalidad de grandes compaififas y de procesos de

agroindustrializacion.

Estos mercados son una via corta de comercializacién para los productos agricolas, llevando a los
consumidores alimentos frescos a mejores precios, garantizando a los campesinos precios mas justos; estos mercados
se conforman en su mayorfa por medio de asociaciones, que al final logran agrupar a un nimero importante de
cultivadores, de productos y de regiones. De igual forma, en procura de mejorar la visibilizacién de estas producciones
campesinas se requiere de la implementacién de plataformas virtuales, que develen su identidad y quehacer, en una

diferenciacién de producto para atraer una mayor cantidad de clientes.

Otras estrategias tienen que ver con los desafios de los mercados campesinos para afrontar retos y lograr la
calidad e inocuidad en los productos que ofrecen. Estos desafios dificultan la seleccion de estrategias para decidir las
estrategias que involucren acciones tendientes, a lograr la calidad e inocuidad necesaria para posicionarse en el mercado
local y departamental. Para analizar diversos criterios que influyen en las estrategias de la produccién agricola, basados
en un modelo asociativo que permita la articulaciéon con la agroindustria, son ttiles los métodos de decisién
multicriterio MDMC). (Ocampo et al., 2020). Entre los MDMC se encuentran AHP y ANP. Estos métodos son utiles
para priorizar las estrategias para producir alimentos con calidad e inocuidad. El método Analytic Hierarchy
Process (AHP), sirve para analizar los factores que influyen en el intercambio de informaciéon de la cadena de
suministro de productos agricolas en combinacién con datos relevantes. Luego, calcula los pesos relevantes con el
modelo AHP, y propone estrategias de mejora relevantes en base a esto (Hong et al., 2020). Se mapea la estrategia de
contenido especifico para las grandes empresas de fabricacién de alimentos que respaldan la fabricacion sostenible con
practicas ampliamente conocidas en la literatura actual con el ANP. Los hallazgos muestran que la gestién de la calidad
total surge como la estrategia mas adecuada para la fabricacion sostenible de alimentos (Ocampo et al., 2020).

El ANP, como método de decision multicriterio, es ampliamente utilizado en diferentes sectores, estrategias,
y tipos de proyectos, porque maneja efectivamente la relacién entre criterios y clasifica la importancia de los mismos
con respecto a otros criterios especificos (Tripathi et al., 2017), (Deefi Anna et al., 2019). Por su complejidad en la
aplicacion del ANP, en esta investigacion se combina con Decision Making Trial and Evaluation Laboratory DEMATEL)
en una novedosa practica para facilitar la aplicacién del ANP (Kadoi¢ et al., 2019). Otros autores como (Lopez-Ospina
et al.,, 2017), (Golcik y Baykasoglu, 2016) y (Meng y Xu, 2014) destacan la contribucién y la efectividad de la
combinacién de ANP y DEMATEL para facilitar el procedimiento de eleccién de alternativas. Las acciones destinadas
a apoyar la produccién de alimentos con calidad e inocuidad deben obedecer a los objetivos de Planeacién

departamental y a otro componente de entorno a nivel mundial que es el logro de los ODS. Planteados por la
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Organizacién de las Naciones (Organizacién de las Naciones Unidas, 2015), los ODS propenden por atender y cubrir
satisfactoriamente la salud y el bienestar de la comunidad. Por ejemplo, el ODS 12, la produccién y el consumo
responsable y el ODS 8, el trabajo decente y el crecimiento econdémico, estin asociados a los mercados
campesinos dentro del programa, acompafiamiento comercial a organizaciones de productores (Asamblea
departamental del Meta, 2020).

Con los anteriores elementos se conjuga el papel del Estado en el marco de desarrollo del sector agropecuario,
devenido para Colombia especialmente a partir de un modelo desarrollista que se inicia en los afios 60, sistema
acompafiado con la ampliacion de la frontera agraria y la legalizacién de tierras que trajo el proceso de Incorizacién
(Servicios de asistencia a los agricultores y propietarios en los tramites de compra de tierras que promuevan, patra
agilizar su venta segun los programas de reforma agraria). Por lo anterior, es importante desarrollar los conceptos que
soportan la investigacién del territorio, junto con el rol que juega el actor social, su ancestralidad y herencia en los
procesos productivos para contribuir con una seguridad alimentaria. Por tanto, estos serdn los ejes centrales de
disertacion, encaminados especificamente a entender el papel que juega el modelo de asociacion campesina, la cual
puede encararse a partir de distintas figuras de apoyo al campesinado como agremiacion, asociacién, mercado

campesino o cooperativismo agropecuario.

De alli que, en la actualidad, ahora para los mercados campesinos, es actuario el avance de estrategias que
conduzcan a los procesos de produccion de alimentos eficientes, especialmente dinamizando la que otrora fuera parte
de una frontera agricola, pero con la diferencia estructural del desarrollo de las comunidades rurales, enfocadas
especialmente a la mejora de los estindares de una mejor calidad de vida de todos sus actores (Babilonia Ballesteros,
2014). Con ello se apunta entonces al desarrollo de un modelo de produccion soportado en los mercados campesinos,
con base en la innovacién de productos, mayores complementos alimenticios por innovacién tecnologica, adaptacion
al nivel de vida medio y alto de la poblacién, alimento de la productividad agroalimentaria y una menor contaminacion
ambiental (Rastoin, 2020).

Es precisamente en las fincas, pequefias patcelas o unidades familiares de producciéon que parte el concepto
de territorio como unidad esencial de la familia (Nates y Velasquez, 2009), el cual es la representacién de vida para el
campesino, pues en €l estd consagrada esa identidad que lo ata, ademas de la familia, con la representacion identitatia,
es decir, la figura de trabajador de la tierra. Un actor social sobre el cual recae toda serie de responsabilidades,
juzgamientos y detracciones, pues es él quien al labrar la tierra permite el abastecimiento de los alimentos que requieren
las familias, pero que es juzgado cuando éstos faltan o tienen altos precios, o de otra parte, no siendo considerado por
el Estado al no garantizarle unos precios de fomento que le permitan solventarse cuando los precios caen y los insumos

S€ encarecen.

Asimismo, un actor desprovisto de todo amparo por parte del gobierno, a la diestra de “aquello que ya ha sido
ensamblado y actiia como una totalidad, juntado y empaquetado” (Latour, 2005, p.68), es decir, un campesino abatido

por un modelo econémico, pero con la esperanza de lograr vender sus productos.
Por ultimo, en palabras de Pineda, Narvaez, Yeim y Buitrago (2018):

...el campesinado es mas que un productor de alimentos o habitante de la ruralidad y se le reconoce una
relacion especial con el territorio, donde la economia campesina esta centrada en garantizar la satisfaccion de
las necesidades del nucleo familiar, siendo los mercados campesinos una manifestaciéon de esa economia (p.

89).

Teniendo en cuenta la estrategia de trabajo presentada, con base en las problemadticas expuestas, se formula el
objetivo en esta investigacion: Establecer un proceso de priorizacion de estrategias para producir y
transformar productos agropecuarios, diversificados con calidad e inocuidad, basados en un modelo asociativo que

permita el desarrollo vocacional de los territorios en la articulacién con la agroindustria, para posicionar los mercados
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campesinos sobre la base de una identidad de marca a partir de la ancestralidad, y herencia de las comunidades en los

procesos productivos. El siguiente desarrollo de la investigacion, pretende alcanzar el objetivo.

2. METODOLOGIA
Etapal. AHP y ANP con la metodologia DEMATEL

Al comienzo de la metodologfa, en la etapa inicial se despliega en una etapa denominada MDMC, un crisol
donde convergen las técnicas de AHP y ANP con la metodologia DEMATEL. En esta primera etapa, se desarrolla
una serie de pasos de evaluaciéon y jerarquizacién de practicas de seguridad y calidad en la industria, utilizando un
modelo de cooperacién que se entrelaza con el sector agricola. Este modelo cobra vida en el vibrante mercado local
de la “Cooperativa Multiactiva de Mercados Campesinos de la Orinoquia” (MercaOrinoquia), donde se lleva a cabo

un meticuloso proceso que comprende:

El enfoque investigativo se centra en discernir, examinar y establecer una jerarquia de estrategias para la
transformacién de una gama de productos agtricolas, con un énfasis marcado en la calidad y la seguridad alimentaria.
Adoptamos un modelo colaborativo que promueve la sinergia con el sector agroindustrial. Para recabar informacion,
distribuimos un cuestionario entre 30 miembros de MercaOrinoquia, representantes de los municipios de Villavicencio,
Acacfas, Cumaral, San Juanito y Lejanfas. Este cuestionario incluy6é una pregunta abierta destinada a sondear las
necesidades de produccién y transformaciéon de productos agricolas variados, con un enfoque en la calidad y la
seguridad. Las respuestas obtenidas fueron analizadas con esmero por especialistas en la materia, culminando en la
formulacién de estrategias para la transformacion de estos productos. Estas estrategias, arraigadas en el modelo
colaborativo, prometen una coordinaciéon efectiva con el sector agroindustrial y se perfilan como opciones
prometedoras para futuras decisiones.

Los criterios de decision emergen de las respuestas del grupo encuestado, basandose en la informacién
recabada del primer cuestionario. Las acciones sugeridas en nuestro estudio estan disefiadas para fomentar el avance y
estan en consonancia con las propuestas del Plan de Desarrollo del Regién del Meta y los ODS. Este enfoque responde
al llamado de las Naciones Unidas para un esfuerzo colectivo de gobiernos, empresas, sociedad civil e individuos para
alcanzar estos objetivos globales (Organizacién de las Naciones Unidas, 2020).

La integracién de los agronegocios con la priorizacién de estrategias para la transformacién de productos
agricolas variados, enfocandose en la calidad y la seguridad alimentatia, se logra a través de la implementacién de un
modelo asociativo. Este modelo se vale del método AHP, ideado por Saaty en 1994, para evaluar y determinar con
precision las prioridades entre multiples alternativas. Este enfoque brilla especialmente cuando la evaluacién de las
alternativas es independiente de otras opciones en consideracién. La utilizacién de Ratings permite evaluar cada
alternativa de manera individual, contrastandolas con un modelo ideal. Este método presupone que las alternativas son
independientes entre si (Saaty, 2006). Ante una gran cantidad de criterios y alternativas, el uso de Ratings es
particularmente ventajoso, ya que simplifica el proceso evaluativo. Un aspecto destacado de esta metodologia es la
reduccién considerable en el volumen de evaluaciones necesarias al emplear Ratings, en contraste con el extenso
método de comparaciones binarias (Tompkins et al., 2020). Al integrar el AHP con el sistema de Ratings, se establecen
primero los criterios ponderados, seguido de la asignacién de niveles de intensidad o grados de cumplimiento para
cada uno, tales como excelente, bueno, aceptable, regular, deficiente, o insuficiente. Posteriormente, en una segunda
etapa de evaluacion, se contrastan las categorfas con la escala de Saaty del 1 al 9, determinando su prioridad con
autovector que se normaliza. Después se procede a idealizar el autovector se idealiza al dividir sus datos por el mayor
obtenido en el autovector que estd normalizado, asignando as{ clasificacién de ‘Excelente’ a la magnitud 6ptima de
1, mientras que las demads categorias se ajustan proporcionalmente a este estindar. Una vez que este proceso se
completa para cada criterio, a cada alternativa se le asigna su categorfa y rating de forma independiente, basindose en
su evaluacion para cada criterio. Por dltimo, a la matriz de decision se le calcula la suma ponderada. La metodologia

AHP y su uso con escalas de valoracion para la comparacién de opciones ilustra su capacidad de adaptacion a distintos
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contextos, como se evidencia en los siguientes casos: la eleccién de iniciativas de investigacién y desarrollo en un
organismo espacial (da Silva y colaboradores, 2010), el desarrollo de una estrategia 6ptima para la gestiéon de suministros
empresariales frente a un conjunto de tecnologias novedosas (Yu y Lee, 2013), la valoracién de productos innovadores
en educacion cientifica y tecnolégica (Lu y otros, 2013), y la determinacién de prioridades en un programa nacional
para el reciclaje de televisores y computadoras, enfocado en productos potenciales no incluidos inicialmente (Islam y
Huda, 2020).

La jerarquizacién de tacticas para la conversién de productos agropecuarios variados, que garanticen calidad y
seguridad alimentaria, se fundamenta en un esquema cooperativo que favorece la integraciéon con la industria
agroalimentaria mediante el uso de ANP. E1 ANP, una metodologia reconocida y de amplia aplicacién, se diferencia
del AHP en que no exige la independencia de criterios en la seleccion de estrategias, una condicién que no siempre se
cumple en situaciones complejas. Para abordar las conexiones y dependencias mutuas entre los factores involucrados
en la seleccién de estrategias, Saaty desarrollé el ANP. Los pormenores del ANP se detallan en las obras de T. L. Saaty
(2004a, 2004b).. Este enfoque establece una estructura criterios y opciones (denominados elementos) agrupados en
conjuntos, permitiendo asi una modelacion mas exacta de contextos intrincados. De acuerdo con Saaty (2001, 2004b,
2005, 2008), el procedimiento del ANP incluye cuatro pasos :

1. Deteccién de los elementos y conexiones. El primer paso consiste en identificar cada uno de los elementos de
la red, ya sean criterios o alternativas, y su correspondiente clasificaciéon. Luego, se examina la influencia mutua
entre los elementos. Esto se lleva a cabo mediante la creacién de una supermatriz de interacciones de NXN
elementos, donde N representa la cantidad total de elementos en la red. En esta matriz, se asigna un valor de
0 si no hay influencia directa del elemento de la fila sobre el elemento de la columna, y un valor de 1 si dicha
influencia existe.

2. En el segundo momento del analisis, se procede a la valoracién de las interacciones entre los elementos,
mediante la utilizacién de comparaciones pareadas. Esta etapa consiste en cuantificar el grado de influencia
que ejerce cada componente sobre sus pares dentro de la misma categoria, representados en la columna de la
supermatriz. Por tanto, se configuran matrices para la comparacién de elementos en pares de los componentes
correspondientes a un cluster especifico. La importancia relativa de cada uno se establece a través del calculo
del vector propio dominante de dichas matrices, siguiendo la metodologfa de jerarquizacién propia del Proceso
Analitico Jerarquico (AHP).

3. Insercién de eigenvectores en matrices de comparacion: En este paso, se insertan los vectores propios, que
representan la importancia relativa obtenida, En las matrices de comparacién en parejas asociadas a una matriz
sin ponderar, se procede de la siguiente manera: para los datos de la columna y conjunto de datos de la fila
que tengan influencia, se inserta el eigenvector obtenido en el paso anterior., resultando en la creacion de la
“supermatriz no ponderada”.

4. Se avanza hacia el cuarto momento, donde se aborda el analisis comparativo grupal. En este punto, se
exploran las dindmicas de interaccién entre los conjuntos, poniendo especial atencién en cémo los grupos
dispuestos en las filas impactan a sus homologos en las columnas. Este proceso de reflexiéon y evaluacion
mutua es fundamental para la creacion de la matriz de grupos, que nos revela las relaciones de influencia
reciproca entre ellos.

La seccion final del escrito se enfoca en el analisis comparativo de los resultados y en la discusion pertinente
para derivar conclusiones significativas.

Se comparten resultados con la Gobernacién del Departamento del Meta, para generar en las autoridades
departamentales las iniciativas necesarias que faciliten la aplicacion de los MDMC en la priorizacién de estrategias.
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Etapa 2. Etapa territorio y actores sociales

El desarrollo metodoldgico de esta etapa se soportara en la Investigacion Accidén Participativa que busca la
creacién de nuevos saberes entre los miembros del grupo de investigacién y los cooperados de MercaOrinoquia. En
esta perspectiva la Investigacion Accién Participativa (PAR) es el estudio del cambio social realizado por personas
de comunidades en un esfuerzo por vencer las malas condiciones de vida pata ellos y el contexto (Zapata y Rondan
2016, p. 5).

El trabajo también abordara un enfoque cualitativo analitico, especialmente sobre la base de una metodologia
etnografica apoyada con entrevistas a los campesinos y otros actores sociales. De ellos se buscara entender esa identidad
con el territorio, el lazo de herencia y consanguinidad existente, principalmente asociado con su forma de vida. Asi
como conocer esa ancestralidad que los abriga con sus parientes y coterraneos, reflejada en sus formas tradicionales
de produccion.

Los instrumentos escogidos seran las entrevistas y encuestas aplicados a los campesinos que llegan al sitio de
mercado escogido por la asociacién. De esta forma, se buscara identificar a los propietarios los cuales se constituiran
en la unidad de analisis. El proceso de conocimiento se explica a partir de la accién que los actores sociales hacen sobre
el territorio con el propésito de sefialar las verdades particulares que se encuentran en el medio, es decir, actores,

territorio y produccién seran el motivo de indagacion en la investigacion.

El desarrollo metodoldgico tendra en cuenta el manejo de fuentes primarias y secundarias para obtener los
datos que soportaran la investigacion, provendran de diversos lados, dependiendo del grado de afinidad de los actores

con el fendmeno a estudiar, asi como de distintos tipos de muestras de las cuales se lograra la informacién requerida.
3. RESULTADOS

La aplicacién del enfoque metodologico propuesto permiti6 identificar, estructurar y priorizar un conjunto de
estrategias orientadas a la transformacién de productos agropecuarios con criterios de calidad e inocuidad, en el marco
de un modelo asociativo campesino. A partir de la informacién recolectada mediante cuestionarios aplicados a los
miembros de la Cooperativa Multiactiva de Mercados Campesinos de la Orinoquia (MercaOrinoquia), se evidencid
una percepcién generalizada sobre la necesidad de fortalecer los procesos productivos mas alla de las practicas
tradicionales, sin que ello implique la pérdida de identidad territorial ni de los saberes ancestrales asociados a la

produccién campesina.

En la primera etapa, el uso combinado de AHP, ANP y DEMATEL permiti6 analizar la compleja red de
interrelaciones entre los criterios identificados por los productores, tales como condiciones sanitarias, capacidades
técnicas, articulacion con la agroindustria, acceso a asistencia técnica, cumplimiento normativo y potencial de
diferenciacion del producto. Los resultados muestran que estos criterios no actuan de manera aislada, sino que
presentan relaciones de influencia y retroalimentacion que condicionan la efectividad de las estrategias seleccionadas.
En este sentido, DEMATEL facilit6 la identificacion de criterios con mayor poder causal dentro del sistema, los cuales
resultaron determinantes para orientar la priorizacién posterior mediante ANP.

La jerarquizacién obtenida evidencia que las estrategias con mayor prioridad son aquellas asociadas al
fortalecimiento de procesos de calidad e inocuidad desde la produccién primaria, acompafiadas por esquemas de
capacitaciéon técnica y asociativa, asi como por mecanismos de articulacién con actores institucionales y
agroindustriales. Estas estrategias superan en relevancia a aquellas centradas exclusivamente en aspectos comerciales o
de mercadeo, lo que refleja una comprension por parte de los productores de que la competitividad sostenible se

construye desde la base productiva.

En la segunda etapa, el abordaje cualitativo permitié profundizar en la relaciéon entre territorio, identidad y
practicas productivas. Las entrevistas y el trabajo etnografico evidenciaron que los productores reconocen la
ancestralidad y el arraigo territorial como elementos centrales de su identidad, pero también como activos estratégicos
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para la diferenciacion de sus productos en los mercados campesinos. Este hallazgo refuerza la pertinencia de incorporar
estos elementos en la construccién de una identidad de marca colectiva, coherente con los procesos productivos y con
las expectativas de los consumidores.

De manera transversal, los resultados ponen de manifiesto que la participacion activa de los actores sociales
en la definicién de estrategias no solo mejora la calidad de las decisiones, sino que también fortalece la apropiacion de
los procesos y aumenta la viabilidad de su implementacién. Asimismo, se evidencia la alineacién entre las estrategias
priorizadas, los objetivos del Plan de Desarrollo Departamental del Meta y los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
particularmente aquellos relacionados con produccién y consumo responsables, trabajo decente y seguridad
alimentaria.

4. CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos confirman que la priorizacién de estrategias para la transformacion de productos
agropecuarios con calidad e inocuidad constituye un problema de decisién complejo, en el que convergen factores
técnicos, sociales, territoriales e institucionales. En este contexto, la aplicacion integrada de métodos de decision
multicriterio, combinados con enfoques participativos y territoriales, se presenta como una alternativa metodologica
pertinente para apoyar la toma de decisiones en escenarios de desarrollo rural.

La experiencia de trabajo con los miembros de la Cooperativa Multiactiva de Mercados Campesinos de la
Orinoquia evidencié que los productores reconocen la importancia de avanzar hacia mejores estandares de calidad e
inocuidad, pero también manifiestan limitaciones estructurales asociadas al acceso a asistencia técnica, a la articulacion
con actores institucionales y a la falta de procesos continuos de acompafiamiento. En este sentido, la priorizacién de
estrategias no responde tinicamente a criterios de eficiencia productiva, sino a la percepcién de lo que resulta posible
y sostenible en su realidad cotidiana.

El uso combinado de los métodos AHP, ANP y DEMATEL permitié abordar esta complejidad de manera
mas realista, al reconocer que los criterios involucrados en la toma de decisiones no actian de forma independiente.
La identificacién de relaciones de influencia entre factores técnicos, organizativos y territoriales aport6 una lectura mas
cercana a la forma en que los propios actores comprenden sus procesos productivos. Este aspecto constituye uno de
los principales aportes metodolégicos del estudio, al demostrar que los métodos de decision multicriterio pueden
adaptarse a contextos rurales y participativos sin perder consistencia analitica.

Por otra parte, el abordaje cualitativo puso en evidencia que la ancestralidad, la relacién con el territorio y las
practicas tradicionales no son elementos residuales del sistema productivo campesino, sino componentes centrales de
su identidad. Lejos de constituir un obsticulo para la competitividad, estos factores emergen como posibles fuentes de
diferenciacién, especialmente cuando se articulan con procesos de calidad e inocuidad que respondan a las expectativas
de los consumidores urbanos.

Los resultados también sugieren que las estrategias con mayor potencial son aquellas que fortalecen la base
productiva y organizativa antes que aquellas orientadas exclusivamente al mercadeo. Sin procesos sélidos de
produccién, control y asociatividad, las acciones de posicionamiento pierden efectividad y sostenibilidad en el tiempo.
Esta conclusion resulta coherente con los lineamientos de politica publica departamental y con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, particularmente en lo relacionado con produccién responsable, trabajo decente y seguridad
alimentaria.

Finalmente, se considera que el modelo propuesto puede servir como referente para otros territorios con
caracteristicas similares, siempre que se realicen los ajustes necesarios segun el contexto local. Mas que ofrecer una
receta cerrada, esta investigacién plantea un marco de analisis que combina herramientas cuantitativas y enfoques
participativos, y que puede contribuir a mejorar la toma de decisiones en proyectos de desarrollo rural donde la voz de
los actores locales resulta fundamental.
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