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RESUMEN. Hoy en dia las necesidades de la sociedad respecto a la formacién de profesionistas se encuentran en
proceso continuo de cambio y bajo un acelerado avance tecnolégico, siendo prioritario cambiar el modelo tradicional
de ensefianza por uno basado en las necesidades de aprendizaje de los estudiantes por lo que el modelo de aula
invertida se utiliza para favorecer dicho aprendizaje utilizando trabajo coordinado por docentes y alumnos. El
objetivo de este trabajo es determinar el impacto de la metodologfa utilizada en el rendimiento académico de los
estudiantes. Es un estudio descriptivo y cuasiexperimental aplicado a 63 estudiantes de segundoafio de la licenciatura de
médico cirujano de la Facultad de Medicina de Tampico dela Universidad Auténoma de Tamaulipas. Los resultados
muestran que el grupo donde se utiliz6 el aula invertida con exposicién de casos clinicos obtuvo mayor rendimiento
académico. Como conclusién tenemos que el aula invertida en conjunto con la exposicién de casos clinicos es un
modelo que permite mejorar el rendimientoacadémico de los estudiantes, asi como lograr los objetivos de aprendizaje
de la asignatura.

Palabras clave: aula virtual, casos clinicos, revisién de articulos, estudiantes de medicina.

ABSTRACT. Today the needs of society regarding the training of professionals are in a continuous process of change
and under accelerated technological progress, being a priority to change the traditional teaching model for one based
on the learning needs of students so that the inverted classroom model is used to favor said learning using
coordinated work by teachers and students. The objective of this work is to determine the impact of the
methodology used in the academic performance of the students. It is a descriptive and quasi-experimental study
applied to 63 second-year students of the Medical Surgeon degree from the Tampico School of Medicine of the
Autonomous University of Tamaulipas. The results show that the group where the inverted classroom was used with
presentation of clinical cases obtained higher academic performance. As a conclusion, we have that the inverted
classroom in conjunction with the presentation of clinical cases is a model that allows improving the academic
performance of students, as well as achieving the learning objectivesof the subject.
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1. Introduccioén.

Hoy en dialos sistemas educativos promueven el uso de las tecnologfas de la informaciény comunicacién (TIC)
como una herramienta de apoyo didactico, ampliando con ello la cobertura educativa a través del intercambio de
saberes, de ser parte de comunidades de aprendizaje y de apoyar para la adquisicién de las habilidades y competencias
en el ambito digital que actualmente todo profesionista necesita. Las TIC integran dos tareas primordiales en la
educacion, dar respuesta a las actuales necesidades de contar con competencias digitales e incorporar modelos de
aprendizaje autbnomos (Rasheed, Kamsin & Addullah, 2020).

La educacion es la base de cualquier sociedad siendo la innovacién el punto de apoyo para su adaptacion a las
nuevas generaciones, ya que la creatividad aunada a las nuevas tecnologias ha impulsado modelos educativos donde el
conocimiento no es la meta sino el cémo aplicarlo en el mundo laboral y con ello generar nuevos saberes (Méndez et
al., 2021). Diversos campos han evolucionado a la par de estas actualizaciones alcanzandoun éxito total, sin embargo,
en otros ha sido todo un desafio como lo es la enseflanza médica la cual ha tenido una gran resistencia al cambio,
siendo hasta cierto punto justificable debido a que es un area donde el aspirante debe contar con diversas
competencias que le permitan ser util en la sociedad y entre las que se encuentran la comunicacién, habilidades
técnicas, razonamiento clinico, inteligencia emocional, valores entre otras (Manrique et al., 2021; Peralta y Hernandez,
2021).

Durante la ultima década los cambios tecnoldgicos han generado que las nuevas tecnologfas sean incluidas
actualmente en las metodologias de enseflanza, las cuales presentan frente a las metodologias tradicionales ciertas
ventajas entre las que se encuentran una mayor atencién sostenida (Bunce, Flens & Neiles, 2010), desarrollo de
pensamiento critico, comunicacion escrita y habilidades de razonamiento mejoradas (Arum & Roska, 2011), asi como
mayores conocimientos. Kong (2014) y McLauglin et al. (2014) coinciden en que dicha metodologfa ademas de
mejorar la gestién del conocimiento entre los estudiantes a través del material didactico que el profesor comparte, les
permite preparar las sesiones de clase, asi como mantener un rol mas activo en el proceso enseflanza aprendizaje,
incrementado con ello la tasa de retencién del conocimiento.

Derivado de lo anterior, a nivel mundial las instituciones educativas estin tratando de migrar del modelo
tradicional que estd enfocado al avance progresivo de un plan de estudios a uno centrado en las necesidades de
aprendizaje de los alumnos, siendo el aprendizaje invertido el que ha despertado un gran interés, ya que es un
enfoque que estd centrado en el estudiante y en el que las instrucciones directas se llevan a cabo fueradel aula, utilizando
el tiempo de clase para realizar actividades que involucren el desarrollo de procesos cognitivos mas complejos que
necesitan la asesoria del docente (Rivera, Moreno, Duran y Garcfa, 2020; Zamar y Segura, 2020).

En el ano 2012 se difundié el modelo de aula invertida a través de las publicaciones de Aaron Sams y John
Bergmann, aunque los autores principales son Lage, Platt y Treglia (2000), quienes definieron el término de inverted
classroom para referirse al uso de estaestrategia en su asignatura (Matzumura et al., 2018). Gaviria et al. (2019) afirman
que el aula invertida es “el modelo que invierte los roles de los involucrados directos en el proceso enseflanza-
aprendizaje, se abandona la clase impartida por el profesor, substituyéndose por tutoriales multimedia que puedan ser
atendidos por el aprendiz fueradel aula, y la denominada tarea, se transforma en actividades practicas dentro del aula,
a fin de ejercitar contenidos mediante el trabajo colaborativo, el aprendizaje basado en problemas y la realizaciéon de
proyectos” (p. 4).

El aprendizaje invertido se define de acuerdo con Santamarfa (2022) como un modelo pedagdgico donde la
instruccién directa se mueve de entorno grupal al individual, convirtiéndose el espacio grupal en un ambiente de
aprendizaje dindmico e interactivo donde el facilitador es un guia para los estudiantes en la aplicacién de conceptos y
su involucramiento con los contenidos del curso. Para Aycart (2019) el aprendizaje invertido permite que los niveles de
razonamiento bdsico se adquieran fuera de clase, tales como definiciones y conceptos, y por el contrario los niveles
altos como es la aplicacion del conocimiento se desarrollan dentro de la clase, ya que es este espacio donde se tiene el
acompafiamiento tanto de docentes como de compafieros, propiciando con ello elaprendizaje colaborativo.

El aprendizaje invertido “es una alternativa didactica que mejora la interaccién entre los actores del proceso
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de ensefianza aprendizaje. Entre sus potencialidades se encuentranla regulacién del ritmo de aprendizaje, permite al

docente compartir la informacién y atender a la diversidad particulas de los ritmos de aprendizaje, potencia el
aprendizaje activo y colaborativo, as{ como la creatividad y el pensamiento critico y puede ser aplicado en diversas
modalidades” (Molina et al., 2020); bajo este esquema los estudiantes previamente deben de hacer el anilisis de los
videos y el contenido tematico a revisar para después potenciar el aprendizaje colaborativo a través de preguntas y
actividades en linea, por lo que el docente tiene que disefiar los entornos virtuales que el estudiante necesita de
acuerdo a intereses, motivacién, conocimientos previos y evaluacién feedback (Moncini y Pirela, 2021; Lorduy,
2020).

La estrategia mas utilizada en el aula invertida es la discusién interactiva de grupos de trabajo pequefios, cuya
finalidad es la resolucién de problemas; en la educacién médica dichas sesiones son desarrollada bajo la modalidad de
aprendizaje basado en casos (case-based learning) cuyos beneficios es la implicacién, satisfacciéon, motivacién y el
aprendizaje autodirigido (Hew, 2018). Los docentes de medicina constantemente se encuentran en la busqueda de
métodos complementarios a los tradicionales para poder satisfacer la educacién médica actual con el propésito de
que los estudiantes desempefien en el proceso enseflanza aprendizaje un papel activo, reflexivo, significativo y
autodirigido que les permita aprender a lo largo de toda su trayectoria profesional (Diaz et al., 2022; Diaz y Serra,
2020).

2. Metodologia.

Se trata de un estudio descriptivo y cuasiexperimental realizado en la Facultad de Medicina de Tampico “Dr.
Alberto Romo Caballero” de la Universidad Auténoma de Tamaulipas, con una muestra de 63 estudiantes de
segundo afio de la clase de fisiologfa clinica II, los cuales fueron divididos en tres grupos asignandoles de manera
aleatoria la metodologia de enseflanza. En el grupo 1 se utilizé el aula invertida con exposicién de articulos médicos,
en el grupo 2 el aula invertida y en el grupo 3 el aula invertida con exposicién de caso clinico.

Con respecto al procedimiento de la investigacion, éste tuvo una duracién de 16 semanasy las estrategias de
enseflanza utilizadas durante el petiodo escolar en cada uno de los grupos fueron, en el grupo 1 (Aula invertida con
exposicién de articulo) visualizacién de videos previo a la clase a través de una asignacién de tarea en la plataforma
Microsoft Teams, elaboracién de Notas Cornell por los alumnos cargadas en la plataforma antes de la clase,
busqueda y exposicién de articulo por los alumnos el cual esta relacionado con el tema revisado en la clase anterior,
aplicacién de examen rapido a los alumnos sobre el material analizado para la clase, exposicién del tema por parte del
docente, participacién de los alumnos respondiendo preguntas que el docente realiza durante su exposicion.

En el grupo 2 (Aula invertida) visualizacion de videos previo a la clase a través de una asignacion de tarea en
la plataforma Microsoft Teams, elaboracién de Notas Cornell porlos alumnos cargadas en la plataforma antes de la
clase, aplicacién de examen rapido alos alumnos sobre el material analizado para la clase, exposicion del tema por
parte del docente, participacion de los alumnos respondiendo preguntas que el docente realiza durante su exposicion.

Y en el grupo 3 (Aula invertida con exposicién de caso clinico) visualizacién de videos previo a la clase a
través de una asignacion de tarea en la plataforma Microsoft Teams, elaboracién de Notas Cornell por los alumnos
cargadas en la plataforma antes de la clase, bisqueda y exposicién de caso clinico por los alumnos el cual esta
relacionado con el tema revisado en la clase anterior, aplicacién de examen rapido a los alumnos sobre el material
analizado para la clase, exposicién del tema por parte del docente, participacion de los alumnos respondiendo
preguntas que el docente realiza durante su exposicion;

El objetivo principal fue determinar el impacto de la metodologia utilizada en el rendimiento
académico de los estudiantes, el aprendizaje fue evaluado a través de un examen de opciéon multiple de 27 preguntas,
integrado por el banco de reactivos utilizado durante todo el semestre con significancia estadistica en dificultad (valor
p) y discriminacién (punto biseral), asignandole a cada una de ellas una puntacién de 1 en respuesta correcta y 0 en
caso contrario. Para efectuar el analisis estadistico se utilizé el software SPSS version 22 a través de la prueba
ANOVA, sistematizando los resultados en tablas y graficas.
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3. Resultados.

Los 63 estudiantes de la carrera de Médico Cirujano de la Facultad de Medicina de Tampico “Dr. Alberto
Romo Caballero” de la Universidad Auténoma de Tamaulipas aceptaron participar, la distribucién por sexo fue de
63.5 % (40) mujeres y 36.5 % (23) hombres. El promedio de calificacion tuvo una media de 8.65, con un rango de
7.00 a 10.00. Derivado de la aplicaciéon de la prueba ANOVA sobre las calificaciones obtenidas en el examen
aplicado a los tres grupos que cursaron la asignatura, se observé una diferencia significativa (p = .007) como se

muestra en la Tabla 1 por lo que podemos decir que el rendimiento académico tiene relaciéon con la metodologia de
enseflanza utilizada.

Tabla 1. ANOVA de un factor de la variable calificacion.

Descriptivos

Calificacion
95% de intervalo de confianza
para la media

M Media Desy. estandar  Error estandar  Limite inferior  Limite superior  Minimo Maximo
1 16 88.13 6.551 1.638 84 63 81 62 70 100
2 = 22 8318 6.463 1.378 80.32 86.05 70 90
3 25 88.40 4726 945 B6.45 80.35 a0 100
Total 63 86.51 6.263 788 84.83 88.09 70 100

ANOVA
Calificacion
Suma de Media
cuadrados al cuadratica F Sig.
Entre grupos 74723 2 187.362 5.465 007
Dentro de grupos 2057.023 60 34.284
Total 2431.746 62
Tamafos de efecto ANOVA™
Estimacion de  Intervalo de confianza al 95%
puntos Inferior Superior

Calificacion  Eta cuadrado 1564 014 302

Epsilon cuadrado 126 -018 278

Omega cuadrado efecto 124 -8 276

fijo

Omega cuadrado efecto 0BG -.00g 6D

aleatorio

Fuente: elaboracién propia.

A través de la prueba post hoc HSD Tukey se compararon las medias de los grupos, obteniendo una
diferencia significativa p=.033 entre el grupo 1 (aula invertida con exposicién de articulos médicos y el grupo 2 (aula
invertida), al igual que entre el grupo 2 (aula invertida) y 3 (aula invertida con exposicién de caso clinico) cuya
diferencia significativa es de p = .009; no siendo asi entre el grupo 1 (aula invertida con exposicion de articulos
médicos) y 3 (aula invertida con exposicién de caso clinico) con una diferencia significativa de p = 0.988 (Tabla 2).
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Tabla 2. Prueba post hoc HSD Tukey de la variable calificacion

Comparaciones multiples
Variable dependiente: Calificacidn

HSD Tukey
Diferencia de Intervalo de confianza al 95%
il Curso () Curso medias (I-J) Error estandar Sig. Limite inferior  Limite superior
1 2 4.943 1.924 033 32 9567
& -.275 1.875 988 -4.78 423
2 1 -4.943 1.924 033 -9.57 -.32
3 -5.218 1.712 .009 -9.33 -1.10
& 1 275 1.875 988 -4.23 478
2 5218 1.712 .009 1.10 933

* La diferencia de medias es significativa en el nivel 0.04.

Fuente: elaboracién propia.

En relaciéon con la percepcion sobre el uso de aula invertida los resultados muestran que en el grupo 3 (aula
invertida con exposicién de caso clinico), tienen una mejor percepcidon en comparacion con el grupo 1 (aula invertida
con exposicion de articulo) y el grupo 2 (aula invertida), por lo que la aceptacién de los alumnos del grupo 3 fue
mayor a este modelo educativo.

Durante los tltimos afios, en las instituciones de educacién superior se han implementado nuevas tecnologias
con la finalidad de mejorar el proceso enseflanza aprendizaje y estaracorde a las necesidades de la sociedad, donde se
integren e involucren tanto docentes como alumnos para construir el conocimiento a través de actividades y trabajos
fuera de las aulas, asignado mayor tiempo a reforzamiento a través de ejercicios donde el docente asume el papel de
guifa, aclarando dudas, promoviendo el trabajo colaborativo y generando un ambiente de confianza (Madrid,
Armenta y Carmona, 2010). En este sentido, el modelo de aula invertida ha tenido éxito en instituciones educativas
de nivel superior tanto en Hstados Unidos como en México, Matzumura et al. (2018) en su investigacion mencionan
que los estudiantes al utilizar el aula invertida en sus clases se sienten con la capacidad de realizar preguntas y con
animo de participar, y en el caso de los docentes les facilita el proporcionar claros ejemplos, asi como ofrecer la
retroalimentacion correspondiente al término de la sesion.

La aplicacién y utilizacion de las TIC en la educacion académica formal a nivel superior, ha permitido que
diversos modelos educativos tanto tradicionales como nuevos, que se caracterizaban por disociar espacios y tiempos
donde convergfan docentes y alumnos, puedan modificarse, mejorarse e innovarse, logrando facilitar y mejor el
desarrollo como el resultado del proceso de ensefianza — aprendizaje. Algunos ejemplos destacados de estas son: la
educacion a distancia, la educacion virtual, la educacion hibrida y la educaciéon moévil. Una de las estrategias didacticas
mas innovadoras y desafiantes de esos modelos educativos, ha sido el Aula Invertida o Flipped Classroom, porque
generamayor responsabilidad de estudio entre los alumnos con el uso de tecnologia digital (Hernandez & Diaz, 2017,
Madrid et al., 2018).

Durante los ultimos afos, este enfoque se ha tornado muy popular (Lo, Lie & Hew, 2018), ya que los
resultados de los diversos estudios descritos en la literatura cientifica reportan buenos resultados al implementar dicha
metodologia (Betihavas, Bridgman, Kornhaber & Cross, 2016; O’Flaherty & Phillips, 2015; Tune, Sturek & Basile,
2013), como lo mencionan en su investigacion Pierce & Fox (2012), donde realizaron la comparacion del rendimiento
académico de los estudiantes que acudieron a clases donde se utilizo el aulainvertida frente a los que estudiaron con la
metodologia tradicional, encontrando que los primeros obtuvieron calificaciones mas altas en relacion al otro grupo,
ademads de generaropiniones positivas sobre la estrategia de aprendizaje utilizada.

En relacién con la educaciéon superior otra ventaja que se presenta al utilizar esta metodologia es el tiempo
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del docente que en ocasiones resulta algo limitado, permitiendo con ello poder trabajar los contenidos de la asignatura
de manera mds efectiva en el aula. Los docentes fungen como tutores activos todo el tiempo retroalimentando de
manera inmediata a los estudiantes (O’Flaherty & Philips, 2015), ya que los alumnos visualizan los materiales y
contenidos de clase cada vez que lo consideran necesarios adquiriendolos conocimientos basicos antes de las clases y
dedicando mas tiempo en el aula a realizar ejercicios de aprendizaje tales como resolucién colaborativa de problemas,
discusiones en equipo o presentaciones que se llevan a cabo con la orientacién del docente (Abeysekera & Dawson,
2015; Roehl, Reddy & Shannon, 2013).

Los resultados encontrados por Hernandez, Prada y Gamboa (2020) mencionan que el rendimiento de los
alumnos fue mejor al utilizar el aula invertida; asimismo Castillo y Ramirez (2020) en su investigacién demostraron
que los alumnos obtuvieron mejor rendimiento y puntuaciones al usar esta metodologia, por lo que el implementar el
aula invertida en las diferentes asignaturas del plan de estudios permite asumir nuevos retos, desarrollar el
pensamiento critico en los estudiantes, exigir nuevos compromisos de los docentes y mayor inversién por parte de
las instituciones educativas.

4. A manera de cietre.

La implementacion del aula invertida permite al profesor facilitar a los estudiantes los materiales educativos
para que realicen un trabajo colaborativo, no solamente a través de exposiciones, sino que ademas deben revisar
referencias bibliograficas actualizadas fomentando el desarrollo de sus habilidades como elementos activos en el aula
donde el docente tiene la funcién de retroalimentar y ser facilitador. El trabajo colaborativo es fundamental ya que
participan tanto docentes como alumnos en el desarrollo de las clases, lo cual permite mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes, asi como lograr los objetivos de aprendizaje de la asignatura.

Actualmente no se cuenta con muchas investigaciones en el pais relacionadas con el tema ya que las
universidades de educacién superior no han implementado en su totalidad esta metodologia, por lo que es
recomendable realizar un cambio en el sistema educativo a nivel superior, que permita a los estudiantes asumir el rol
de protagonista en el proceso enseflanza aprendizaje y al docente el rol de guia, mediador, facilitador y
retroalimentador, para captar la atencién de los alumnos de manera mas creativa, cercana y de acuerdo al entorno en
el que se desenvuelven y con ello desarrollar las competencias que actualmente se necesitan para la integracion de los
profesionistas enel campo laboral.
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