GESTION ORGANIZACIONAL. HACIA UNA
VERDADERA TRANSFORMACION, SUPERVIVENCIA Y
COMPETITIVIDAD

El mundo empresarial global viene experimentando cambios
econémicos, sociales, politicos, culturales y tecnologicos que se acentian
atn més en escenarios de pandemia por la COVID-19 a partir del
afio 2020; lo cual exige respuestas oportunas e inmediatas por parte de
quienes lideran las organizaciones con el propésito de generar
flexibilidad, capacidad de adaptacién, supervivencia y competitividad
de manera saludable, por lo que se hace necesario el desarrollo de
propuestas disruptivas, novedosas y viables que permitan dar respuestas
a las distintas problematicas que se presentan en el mercado mundial.
Dichos cambios y transformaciones actuales alteran la naturaleza y el
curso futuro de la sociedad, ejerciendo un impacto significativo sobre
todos los aspectos de la vida e incrementando al mismo tiempo la
necesidad de agilizar la ejecucién de los procesos en general.

En este orden de idea, el ambito empresarial enfoca sus
esfuerzos en buscar mecanismos de orden sistematicos que garanticen de
manera ecfectiva la gestién de personas y de los procesos
organizacionales, promoviendo mejoras, creando espacios colaborativos
propicios para el autodesarrollo y, en consecuencia, lograr los resultados
deseados. En este sentido, se presenta la gestién organizacional como un
mecanismo que permite al sector empresarial planificar las acciones que
contribuyan al funcionamiento de éste a través de la realizacién y
cumplimiento de tareas, metas y objetivos trazados por la
organizacion con la intencién de alcanzar resultados positivos y
rentables.

Cabe destacar que la gestién organizacional ha brindado
aportes para alcanzar el éxito en el sector empresarial, esto se debe a la
capacidad de desarrollo involucrando tanto los procesos productivos
como a sus miembros. Por tal razén, es considerada la clave para crear
prosperidad y éxito empresarial, ya que tiene el potencial de generar la

competitividad en las organizaciones dando lugar de esta forma al
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crecimiento y al desarrollo en los ambientes macroeconémicos,
institucional y juridico.

Por todo lo anterior, se puede inferit que la gestién
organizacional tiene un papel protagénico en el desempefio empresarial y
en las unidades funcionales que la componen generando modificaciones
en sus estructuras organizacionales, en los avances tecnolégicos, en los
procesos comunicacionales, en la cultura y por ende en la forma de
liderar, impulsando su capacidad de influir, persuadir y motivar a los
seguidores ante las necesidades de cambio, trayendo como consecuencia
que las empresas se vean presionadas a implementar transformaciones
para adaptarse adecuadamente a las exigencias de los mercados altamente
competitivos.

Por consiguiente, la gestién organizacional permite definir qué
acciones estratégicas se deben disefiar y ejecutar para obtener resultados
optimos y favorables, teniendo en cuenta que la competitividad juega un
papel fundamental en el sector empresarial, porque les permite
mantenerse en el mercado, proporcioniandoles el alcance de los
objetivos, productividad, sostenibilidad y crecimiento econémico.

Es importante resaltar que la empresa es un sistema donde
convergen diversos recursos (humanos, financieros, tecnolégicos y
fisicos), no se puede pasar por alto que las personas son la unica fuente
de ventaja competitiva sostenible en un mundo con alta complejidad.
Las otganizaciones estan seguras de que el camino al éxito radica en la
inteligencia y el conocimiento de las personas. Por ello, los lideres que
logren explorar y desarrollar el potencial del individuo, y de generar un
desempefio superior, lograrain mantenerse en un entorno de alta
competencia.

Para concluir, se puede afirmar que el éxito en la gestién
organizacional dependera de la forma como los gerentes asimilen y
manejen la informacién y sus procesos, reconocer el espectro
organizacional es vital para cualquier lider, precisar objetivos y
estrategias; definir un modelo organizacional acorde con la realidad de la

organizacion, medir el desempefio de los procesos a través de un modelo
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de gestiéon por indicadores le garantizara un control dinimico y la
implementacién de acciones de mejora de manera oportuna; lo que
garantiza la consecucién de resultados favorables y sostenibles para la

organizacion.
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