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RESUMEN. La contribucién del emprendimiento a la generacién de empleo y al crecimiento
econémico involucra necesatiamente a la educacion, razén por la que las universidades se estan
transformando del enfoque tradicional a universidades emprendedoras. La Universidad de
Guadalajara (UdeG) no es ajena a esto, y sus cambios e impacto deben evaluarse en este sentido, el
objetivo fundamental de este estudio es identificar como perciben los alumnos del Centro
Universitario de Ciencias Econémico Administrativas de la UdeG (CUCEA-UdeG) la intencién
emprendedora, la teotfa que respalda este estudio es la del Comportamiento Planificado (TPB) Ajzen
(1985), y el instrumento para la obtencién de datos es el Cuestionario Intencién Empresarial (E1Q)
Lifian y Chen (20006). Para el anlisis se utilizaron una muestra de 694 alumnos, los resultados se
estimaron con los modelos factorial confirmatorio y ecuaciones estructurales. Encontramos que la
actitud y los aspectos de control, influyen positivamente para el emprendimiento, demostrando que
los estudiantes del CUCEA-UdeG son potenciales emprendedores una vez concluido sus estudios. Se
encontré que el conocimiento respalda la actitud emprendedora y que la opinién del entorno mas
cercano empodera al alumno a emprender.

Palabras clave: cuestionario de intenciéon empresarial, emprendimiento, intenciéon emprendedora,
teorfa del comportamiento planificado.

ABSTRACT. The contribution of entrepreneurship to job creation and economic growth necessatily
involves education, which is why universities are transforming from the traditional approach to
entrepreneurial universities. The University of Guadalajara is no stranger to this, and its changes and
impact must be evaluated in this sense, the fundamental objective of this study is to identify how the
students of the University Centro Universitario de Ciencias Econémico Administrativas of the
University of Guadalajara (CUCEA-UdeG) perceive Entrepreneurial intention, the theory behind this
study is that of planned behavior (TPB) Ajzen (1985) and the instrument for obtaining data is the
business intention questionnaite (EIQ) Lifian and Chen (2006). For the analysis, a sample of 694
students was used, the results were estimated with the model confirmatory factor analysis and
structural equations. We found that attitude and control aspects positively influence
entreprencurship, demonstrating that CUCEA-UdeG students are potential entrepreneurs once their
studies are completed. It was found that knowledge supports the entrepreneurial attitude and that the
opinion of the closest environment empowers to be an entrepreneur.

Keywords: entrepreneurial intention questionnaire, entrepreneurship, entreprencurial intention,
theory of planned behavior.
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1. Introduccién.

Debido a la crisis econdémica y desempleo que prevalece en los
ultimos afios, el emprendimiento es una opcién que el gobierno y las
instituciones consideran prioritaria en vias de dar impulso al crecimiento
econémico y como alternativa para la generacién de empleo, por esta
razén se requiere mayor implicacion del sector educativo debido a que
en todos los niveles de educacién es necesario desarrollar conocimientos,
competencias y habilidades, necesarias para el emprendimiento.

Ante esto surge la necesidad de que las universidades se
transformen e integren junto al enfoque tradicional, el enfoque de la
universidad emprendedora, es decir, que integren las tradicionales
actividades de docencia, investigaciéon y extension, con actividades de
emprendimiento, innovacién y generacién de tecnologfa.

Actualmente la UdeG ofrece programas para fomentar la
creacion de empresas, a través de diversos cursos tanto presenciales
como en linea que proporcionan conocimientos y habilidades para ser
un emprendedor, cuenta con incubadoras en toda su red universitarial,
que apoyan a materializar en empresas las ideas de los emprendedores,
ademads de brindar asesotia a los que ya tienen una.

El CUCEA, el cuil es el objeto para el analisis de este estudio,
ofrece un programa de formacién integral de innovacién y
emprendimiento dirigido a alumnos, docentes y publico en general?
adicionalmente, dentro de los programas académicos de sus distintas
carreras, existen asignaturas que proporcionan conocimientos y
herramientas para propiciar el emprendimiento en sus alumnos.

Sin embargo, se desconoce, por una parte, si dichos
conocimientos se vuelven habilidades para ser en empresatios, y por
otra, como los estudiantes perciben la formacién que estan recibiendo.
Hsta informacion serfa util para que el centro universitario, en particular,
y la UdeG, en general, implementen o en su caso mejoren sus objetivos,
planificacién y organizacién como universidad emprendedora.

! La Universidad de Guadalajara cuenta con seis centros universitarios tematicos ubicados en la zona metropolitana de Guadalajara y
nueve centros regionales ubicados diferentes zonas del estado de Jalisco. formando la Red Universitaria.
2 http://www.cucea.udg.mx/es/extension-y-difusion/unidad-extension/innovacion-y-emprendimiento.
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La universidad emprendedora la define Clark (1998) como
aquélla cuya misién formadora del capital humano esta orientada a
contribuir al desarrollo econémico, tecnolégico, politico, cultural y
social, que a su vez favorezca la intencién emprendedora de los
estudiantes.

El objetivo fundamental para este estudio es conocer mediante
la Teorfa del Comportamiento Planificado (IPB) y el Cuestionario
Intencién Empresarial (EIQ) la percepcion de los alumnos del CUCEA-
UdeG, mediante un modelo de prediccién, que relaciona las actitudes,
las normas sociales y el control del comportamiento, con la intencién
emprendedora, los datos se obtuvieron mediante la aplicacion del
cuestionario adaptado EIQ a una muestra de 0694 estudiantes
matriculados entre octubre de 2018 a noviembre de 2019.

Con los resultados se pretende, a través de la relacion de los
factores determinantes de la intencién emprendedora, ofrecer
informacién que contribuya a la generacion de estrategias para establecer
acciones de gestibn que proporcionen herramientas para desarrollar
competencias emprendedoras en los alumnos, propias de wuna
universidad emprendedora.

En el siguiente apartado se desarrolla la metodologia, enfoque
del estudio y las técnicas utilizadas para el analisis de los datos, asi como
la descripcién de las variables utilizadas. En el tercer apartado, se
desarrollan los resultados, seguido de la discusion, para finalmente
terminar con las conclusiones y lineas futuras de investigacion.

2. Metodologia.

Antes de iniciar con la metodologfa, se considera pertinente
definir el enfoque y la teorfa con la que se abordari el estudio, asi como,
el contexto de analisis.

2.1. Enfoque del estudio.
Para este estudio consideramos como intencién emprendedora,
la definida por el Global Entrepreneurship Monitor (GEM):
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"Cualquier intento de creacién de nuevos negocios o nuevas
empresas, como el autoempleo, una nueva organizacién comercial o la
expansiéon de un negocio existente, por un individuo, un equipo de
individuos o un negocio establecido" (Reynolds et al., 1999, pp. 3).

Existen wvarios enfoques tedricos para el andlisis del
emprendimiento y la universidad emprendedora, como el enfoque
econémico, el institucional y el psicolégico. Sin embargo, algunos
autores sostienen que las intenciones son mejores indicadores que los
atributos psicologicos y las caracteristicas personales.

Una de las teorfas con mayor reconocimiento para predecir las
intenciones emprendedoras es la TPB de Ajzen (1991; 1985); predice el
comportamiento deliberado debido a que puede ser cambiado por que
puede ser planeado, surge a partir de la Teoria de la Accién Razonada
(TAR) desarrollada y probada por Ajzen y Fishbein (1980; 1974),
quienes parten del supuesto de que los seres humanos son esencialmente
racionales y que esta cualidad les permite hacer uso de la informacién
disponible para realizar la conducta, es un predictor que consiste en
elaborar un indice de probabilidad que puede estimar la intencion hacia
la conducta que relaciona la actitud con las creencias del individuo.

Para la TAR las creencias se clasifican en: a) creencias
conductuales, aquéllas que dirigen la conducta y, por tanto, conllevan
consecuencias y resultados que determinan la actitud; y b) creencias
normativas, las cuales son consecuencia de la influencia de las personas o
grupos significativos que consideran que se deberfa realizar un
comportamiento, esto se denomina normas subjetivas.

Las actitudes y las normas subjetivas participan, de forma
distinta, en la determinacién de la intencién de acuerdo al tipo de
comportamiento, situacién y a variaciones entre los individuos. Ademas,
la teorfa reconoce que cualquier variable externa al modelo original
puede influir sobre la intencién y, también, sobre la conducta, sélo si
influye sobre la actitud y/o sobre las normas subjetivas.

A partir de esto, la TPB agrega la variable de control del
comportamiento, la cual se refiere a cémo evalda el individuo los
recursos y las oportunidades para realizar una accién (Ajzen, 2005). El
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uso de la TPB es util para explicar comportamientos en diferentes
contextos, como puede ser los de la salud, la cultura, el ambito laboral, o
el social; en este estudio, se analiza el efecto de las ventajas e
inconvenientes petrcibidos por los alumnos universitarios sobre la
intencién de crear un negocio propio. En la figura 1, se representan las
variables de la TPB propuesto por Ajzen (1985).

Es el grado en que el
individuo se evalia
sobre ser
emprendedor

Es cémo el individuo se
percibe ante la facilidad o
dificultad de convertirse
en emprendedor

Control
dela
conducta

Es como el individuo
percibe que las personas
significativas aprobarfan la
decision de convertirse en
empresario

Norma
subietiva

Figura 1. Modelo de la Teoria del Comportamiento Planificado.
Fuente: Ajzen, (1985).

Puntualizando, la intencién indica el esfuerzo que la persona
hard para llevar a cabo el comportamiento, este esfuerzo involucra tres
factores cognitivos que se interrelacionan de tal forma que la intencién
de realizar una conducta determinada esta influenciada por ellos, los
factores son: uno de naturaleza personal, el segundo sobre la influencia
social y el tercero relacionados con aspectos de control:

- La actitud personal estd en funcién de las creencias conductuales
llamadas asi porque son propias de los individuos y dirigen su conducta.
En este estudio se enfoca en el grado en que el individuo se autoevalua
como posible emprendedor.

- La norma subjetiva esta en funcién de las creencias normativas nacen
de la influencia de los individuos relativamente importantes o

5
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significativos para el que realiza la accion. Es, por tanto, la forma como
el individuo percibe que las personas significativas para él aprobarfan la
decisién de convertirse en empresarios.

- EI control de la conducta, es la forma en que el individuo se petcibe
ante la facilidad o dificultad de cumplir la conducta de interés, para este
caso, convertirse en emprendedor.

Cabe mencionar que, la TPB es una teotfa ampliamente utilizada
para explicar el comportamiento humano y del 4ambito del
emprendimiento como son: el de Gorgievski, et al. (2018) que parten de
la teorfa del comportamiento planificado para desarrollar mecanismos a
través de los cuales los valores se relacionan con las intenciones de
estudiar una carrera empresarial. O el de Miranda, et al. (2017), quienes
analizaron las intenciones empresariales de los académicos, identificaron
que el antecedente principal es la actitud.

De igual manera, Tarapuez (2016), realiza una investigacién en
donde determina que los principales factores que influyen en la intencién
de creacién de empresas de los estudiantes universitarios es el tipo de
universidad, tener un amigo empresario, la norma social ligada a que es
mejor ser empresario que empleado, la imagen positiva del empresario y
algunos obsticulos relacionados con la falta de capital, escaso apoyo
institucional, demasiadas obligaciones académicas en la universidad, poca
claridad sobre qué empresa crear y la falta de socios.

Por su parte, Ozaralli y Rivenburgh (2016) investigaron los
antecedentes del comportamiento empresarial con atencién en los
factores sociales (experiencia y educacion), sociales (clima econémico y
politico) y de personalidad, comparando estudiantes de dos paises, el
analisis concluye que tanto los estudiantes estadounidenses como los
turcos expresaron la necesidad de mas capacitaciéon y educaciéon sobre
emprendimiento para comenzar un nuevo negocio. A medida que los
estudiantes estadounidenses percibian un alto nivel de riesgo asociado
con el espiritu empresarial, los estudiantes turcos evaluaron las
condiciones econémicas y politicas del pais de origen de manera bastante
desfavorable para comenzar su propio negocio.
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Al respecto, Valencia, et al. (2015) afirman que la TPB ofrece un
marco teérico altamente aplicable que explica y predice las intenciones
emprendedoras tomando en cuenta los factores personales y sociales;
Zhang, et al. (2015), agregan al modelo dos determinantes adicionales: la
preferencia por asumir riesgos a corto plazo y el bienestar psicolégico;
Maluck (2014) mide las habilidades de los estudiantes, y como éstas
afectan en la intencién emprendedora, después de cursar una materia
relacionada con el emprendimiento; Rueda, et al. (2013) analizan las
ventajas e inconvenientes del emprendimiento sobre la intencién de
crear un negocio propio.

Otra aportacién es la que presentan Esfandiar, et al. (2017),
quienes en su estudio prueban empiricamente el modelo integrado de
Krueger (2009) quien integra el TPB y el modelo de Shapero del Evento
Empresarial (VER) para explicar las intenciones de los individuos de
emprender. La aplicacién del modelo permitié detectar las relaciones
entre intencién emprendedora y sus determinantes: deseabilidad,
autoeficacia, factibilidad, oportunidad, actitud y eficacia colectiva. Lifian
y Chen (2009) aplican el EIQ y encuentran un fuerte apoyo con la
utilizacién del TPB, identificando en su estudio que los valores culturales
modifican la forma en que los individuos en cada sociedad perciben el
espiritu empresarial.

Cabe mencionar que los estudios de intenciones en torno al
emprendimiento, con base en la TPB, sobresalen en paises desarrollados
(Lortie y Castogiovanni, 2015). De acuerdo con Querejazu (2020), existe
un vacio sobre la aplicacién de este enfoque en América latina, afirma,
por lo tanto, la necesidad de realizar investigaciones sobre la tematica
como un proceso planeado, y seflala la importancia de afadir
antecedentes demograficos y econémicos, sugiere, ademas, que deben
complementarse con enfoques psicologicos.

En México la literatura demuestra algunos estudios basados en
aplicaciones empiricas, en los cuales se analiza la intencién
emprendedora con distintos objetivos como son los de Hernandez y
Martinez (2016) quienes comparan el nivel de intencién emprendedora
entre estudiantes en areas administrativas y los de psicologia,
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concluyendo que los primeros tienen mayor iniciativa y actitud, y los
segundos mayor control.

Gonzilez, et al. (2018), por su parte, analizan la intencién que
tienen los alumnos universitarios hacia el emprendimiento a partir de la
medicion del engagement, identificando que a partir de quinto semestre
comienza a disminuirlo alcanzando el promedio.

Sanchez, et al. (2017), en su analisis identifican los factores que
determinan la intencién emprendedora en estudiantes universitarios,
observando que existe asociacién positiva en las variables: valoracién
social, formacién, conocimiento, éxito empresarial y crecimiento
empresarial con la intencion.

El estudio de Ramos, et al. (2008) se mide la otientaciéon
emprendedora de los estudiantes universitarios para determinar si el
proceso enseflanza aprendizaje aplicado coadyuva en su desarrollo,
encontrando que el modelo no favorece a las competencias
emprendedoras.

Saavedra y Camarena (2020), estudian la relacién entre las
caracteristicas de los estudiantes y sus progenitores, concluyendo que
consideran importante la aprobaciéon de colegas, familia y amigos,
manifestaron también, que ser emprendedor es una ventaja por lo que se
pueden considerar al emprendimiento como meta profesional. Amador,
et al. (2019), evalian con la TPB la intencién emprendedora con relacién
al género del estudiante del 4area empresarial, concluyen que no influye
en la percepcion de las dimensiones de la iniciativa emprendedora.

Con lo anterior expuesto y basados en Lifian y Chen (2009), se
aplica este estudio utilizando EIQ y el TPB para identificar las
intenciones emprendedoras de los alumnos del CUCEA-UdeG. Con la
posibilidad de que sus resultados puedan fortalecer sus programas
académicos brindando a sus estudiantes conocimientos, habilidades y
destrezas que den soporte a la intencién propiciando la accién de
emprender.

Aunado a esto, para las universidades esta informacién es de
utilidad para ajustar su enfoque tradicional y dar paso a una mayor
aceptacion hacia la formacién emprendedora, atendiendo los

8
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requerimientos que el gobierno, el sector privado y la sociedad, reclaman
sobre la educacién, deben propiciar ademas de la ensefianza, acciones

como el fomento de la investigacion, la tecnologfa e innovacion.

2.2. Contexto del analisis.

El objeto de estudio es el CUCEA que es uno de los seis centros
universitarios tematicos que conforman el modelo de red universitaria de
Jalisco de la UdeG, los cuales tienen sede en la Zona Metropolitana de
Guadalajara, México. Ademas, la UdeG se extiende en distintas regiones
del Estado de Jalisco con nueve centros universitarios regionales con
caracter interdisciplinar, ademas del Sistema de Educacién Media
Superior, con 165 planteles distribuidos en todo el Estado, asi como un
Sistema de Universidad Virtual, que ofrece estudios superiores en la
modalidad a distancia.

La Casa de Estudio forma trecursos humanos en distintas
disciplinas cientificas; sus programas educativos tienen reconocimiento
nacionales e internacionales, ademas ha implementado politicas
institucionales enfocadas a promover la innovacién y el emprendimiento
entre su comunidad universitatia.

2.3. Percepcion de la intencion emprendedora.

El presente estudio es de naturaleza empirica basada en la TPB y
el uso del EIQ para validar las hipétesis de como los estudiantes del
CUCEA-UdeG perciben la intencién emprendedora. Considerando que
para Ajzen (1991), la actitud hacfa el emprendimiento serd en la medida
en la que se establezca una relacion positiva hacia el comportamiento
emprendedor, sefiala que la intencién estd en funcion de la actitud que lo
relaciona. Con base en esto se establece que:

Hipdtesis 1: Existe una relacion positiva entre la actitnd hacia la intencidn
emprendedora de los alumnos del CUCEA-UdeG.

Con respecto al control de la conducta Lifian y Chen (2009),
seflalan que poseer las habilidades necesarias para iniciar un negocio y

tener éxito e intenciéon de emprender, requieren ademas de tener una
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percepcion positiva sobre la capacidad de control del comportamiento,
esta afirmacion respalda que:

Hipdtesis 2: La precepcion positiva que el estudiante tiene sobre su
capacidad de control de la conducta, influye en la intencion emprendedora.

Por otra parte, Veciana, et. al. (2005) consideran que las normas
sociales reflejan la influencia de los valores y expectativas culturales
inherentes de una sociedad para emprender un negocio, y afectan la
percepcion de deseabilidad por parte de aquellos que quieren tomar
decisiones para establecer un negocio, en este sentido se determina que:

Hipotesis 3. Existe una relacion positiva entre las normas subjetivas,
percibidas por el estudiante y la intencion emprendedora.

Con respecto a las caracteristicas demograficas, Lifidn y Chen
(20006) apuntan que no deberfan afectar directamente la intencién, pero
podtia ser util identificar su efecto sobre la percepcién de control, las
actitudes y las normas sociales.

Hipétesis 4. La edad, el sexo del alumno y el semestre, tienen efecto en las
variables que conforman la intencion emprendedora.

Los datos se obtuvieron de una muestra de 694 alumnos de las
distintas carreras del CUCEA-UdeG, a quienes se aplico el cuestionario
disefiado y ajustado a partir de Lifidn y Chen (2009). Los cuestionarios
fueron contestados en linea de forma voluntaria mediante Google
Forms. Los estudiantes que respondieron tienen edad promedio de 21
afios (SD 3) el 64.8% son mujeres.

La Tabla 1 proporciona la descripcién de muestra por carrera,
mientras que la Tabla 2 presenta los Promedios y desviacién estindar
(entre paréntesis) de las variables de estudio.
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Tabla 1. Caracteristicas de la muestra.

Sexo (%)
Muestra Hombres Mujeres
Administracion Financiera y Sistemas 33 51.5 48.5
Administracién Gubernamental y Politicas Publicas 7 71.4 28.6
Contaduria Publica 68 45.6 54.4
Economia 15 40.0 60.0
Gestién de Negocios Gastronémicos 12 0.0 100.0
Administracién 105 324 67.6
Gestién y Economia Ambiental 89 39.3 60.7
Mercadotecnia 108 36.1 63.9
Negocios Internacionales 98 40.8 59.2
Recursos Humanos 31 12.9 87.1
Relaciones Publicas y Comunicaciones 7 14.3 85.7
Tecnologias de la Informacién 21 38.1 61.9
Turismo 100 24.0 76.0
Muestra total 694 35.2 64.8

Fuente: elaboracion propia (2020).
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Tabla 2. Promedios y desviacion estandar (entre paréntesis) de las
variables de estudio.

Carrera Edad Intencion Actitud Control  Subjetiva
Administracién Financiera y Sistemas 20 434 430 320 429
G 086 (072 (085  (0.74)
Administracién Gubernamental y Politicas 21 3.76 4.17 3.55 4.67
Publicas @ (138 (139 (125  (061)
. . 21 4.14 4.34 3.54 4.35
Contaduria Pablica © 0.99) 0.92) 0.92) 0.79)
Economia 19 4.10 4.29 3.64 4.24
@ (052 (078 (074 (074
., . .. 21 3.72 4.10 3.01 4.06
Gestion de Negocios Gastronémicos 3 0.92) 0.58) .74 0.80)
Administracion 19 4.45 4.52 3.25 4.48
@ 078 (059 074 (067
Gestién y Economia Ambiental ?;) ?01985) 30367 5 ?04761) ?03680)
Mercadotecnia 21 4.43 4.57 3.53 4.53
G (076 (0.6 (083  (0.65)
Negocios Internacionales 20 398 426 301 431
@ ©0.8) 086 (0.76)
Recursos Humanos 20 3.71 4.09 3.18 4.30
@ (113 085 (096  (0.65)
Relaciones Publicas y Comunicaciones 229) 307967) ?08;)8) ?01697) ?0547 5
Tecnologfas de la Informacién 22 12 423 336 44
G 075 (076 (099 (051
Tutismo 22 3.96 4.28 3.39 4.33
@ oy (©8)  (090)  (081)
31 4.16 4.35 3.34 4.39

Muestra total

G (095 (0.75) (0.85) 0.71)

Fuente: elaboracion propia (2020).

Por otra parte, en la tabla 3 se presenta la validacion del
cuestionario con el coeficiente alfa de Cronbach, seguido por la
fiabilidad tedrica con el estadistico Kaiser Meyer Olkin, ademas de
verificar con la prueba de esfericidad de Batlett, si el Analisis Factorial
(AF) es apropiado.
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Tabla 3. Fiabilidad del cuestionario calculado mediante el
coeficiente Alfa de Cronbach.

Alfa de Cronbach N de elementos
0.943 20

Estadistico de fiabilidad

Medida  Kaiser-Meyer-Olkin ~ de 0.893

adecuacién de muestreo

Aprox. Chi-

Prueba de esfericidad de Bartlett cuadrado 5912.057
gl 91
Sig. 0.000

Fuente: elaboracién propia (2020).

Los resultados de la tabla 3 permiten confirmar que el
cuestionario es excelente (alfa de Cronbach es 0.943 > 0.9), el factor
teérico demuestra que existe alta correlacién (KMO: 0.893 > 0.7), lo cudl
indica que las preguntas del instrumento estan relacionadas con la teoria
y agrupadas en factores, finalmente, el test de Bartlett (Sig. 0.000 < de
0.05), confirma que el AF es adecuado para explicar los datos.

2.4. Analisis de datos.

Para el analisis de los datos, primero se estimaran las
expectativas tedricas, mediante el modelo de analisis factorial y
posteriormente, con el modelo de ecuaciones estructurales se estimara la
relacién entre las caracteristicas de los aspectos de actitud, control y
subjetivos, presentados en la figura 1, corroborando la validez empirica
del modelo y la intencién emprendedora de los alumnos.

2.5. Herramientas de analisis.
La herramienta que se utilizé para la obtencién de datos, se
sustenta en el EIQ el cual fue disefiado con base a la TPB de Lifian y
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Chen (2006). A partir de la TPB, en este estudio, la intencién empresarial
se evalta a partir de tres factores: la actitud personal, la norma subjetiva
y el control de la conducta, el cuestionatio es de escala de Likert con 5
opciones, en donde 1 es total desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo.

La actitud personal hacia la iniciativa empresarial se mide con 5
items, que evalian los resultados esperados del emprendimiento, la
fiabilidad de este factor es de alfa de Cronbach de 0.895. La norma
subjetiva, fue evaluada con 3 {tems, destinados a medir la forma como el
alumno percibe que las personas significativas, para €l, aprobarfan la
decisién de convertirse en emp.resarios, el coeficiente de fiabilidad es de
0.825. El control de la conducta, para la evaluacién de la forma en que el
estudiante se percibe ante la facilidad o dificultad de convertirse en
emprendedor, incluye 6 items, con coeficiente alfa de Cronbach de
0.898.

4. Resultados.

En este apartado se presentan el andlisis de los alumnos del
CUCEA-UdeG sobre la intencién emprendedora. La muestra analizada
esta conformada por 65% de mujeres con promedio de 21 afios de edad,
que estan matriculadas en alguna de las trece titulaciones del centro
universitario.

El proceso de analisis inicia con la validacién de la fiabilidad del
cuestionario, posteriormente se estimaran los resultados mediante el
modelo de andlisis factorial, esto con el propésito de identificar grupos
homogéneos que se correlacionen entre si, se continia, con la obtencién
de los promedios para cada factor con el propésito de conocer como los
alumnos identifican la actitud, la norma subjetiva, el control y la
intencién emprendedora; finalmente, se estimara si existe relacién entre
la actitud, la norma subjetiva y el control con la intencién emprendedora
de los alumnos.

4.1. Analisis factorial.
Las comunalidades iniciales de las variables se apuntan en la

tabla 4, las cuales representan el coeficiente de correlaciéon de cada

14



maronowal| - Corporacion Universitaria Autdnoma de Narifio

aoomm| ISSN 2711-0788

£ § SUMMA. Revista disciplinaria en ciencias econémicas y sociales

variable con los factores que presentan valores aceptables, es decit, son

la proporcién de la varianza de la variable que puede ser explicada por el

modelo factorial. Los valores van de 0 a 1, en donde 1, representa que

los factores explican totalmente la variabilidad de la wvariable, los

resultados del analisis oscilan entre 0.584 a 0.791, por lo tanto, los

factores estan bien representados por las preguntas.

Tabla 4. Comunalidades.

Inicial Extraccion

P.1 Si tuviera oportunidad y recursos me gustaria crear mi propia empresa 1.000  0.595
P.2 Entre varias opciones, prefiero ser un emprendedor 1.000  0.748
P.3 Ser empresario me representaria una gran satisfaccion 1.000  0.748
P.4 Ser empresario es una opcion de carrera atractiva para mi 1.000  0.783
P.5 Ser emprendedor implica mas ventajas que desventajas para mi 1.000  0.672
P.6 Crear una empresa y mantenerla funcionando es facil para mi. 1.000  0.584
P.7 Puedo controlar el proceso de creacién de una empresa 1.000  0.685
P.8 Conozco cémo desarrollar un proyecto emprendedor 1.000  0.69

P.9 Conozco los detalles practicos necesarios para comenzar una empresa 1.000  0.741
P.10 Estoy preparado para comenzar una empresa viable 1.000  0.739
P.11 Si intentara comenzar una empresa, tendrfa una gran probabilidad de tener éxito 1.000  0.642
P.12 Mis amigos aprobarian mi decisiéon de crear una empresa 1.000  0.791
P.13 Mi familia mas directa aprobarfa mi decision de crear una empresa 1.000  0.667
P.14 Mis compaiieros aprobarfan mi decision de crear una empresa 1.000  0.769

Método de extraccion: andlisis de componentes principales.
Fuente: elaboracion propia (2020).

En la tabla 5 se presentan los porcentajes de la varianza

explicada, ésta proporciona una estructura factorial de tres factores que

explican 70.373%; el componente 1: Asociado a las variables que

representan la actitud de los alumnos hacia el emprendimiento, explica

45.245% de la varianza, mientras que el componente 2, asociado a los
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aspectos de control, explica 15.011% de la vatrianza, finalmente,

componente 3, asociado a los aspectos subjetivos, explica 10.117%.

Tabla 5. Varianza total explicada.

el

Autovalores iniciales

Sumas de rotacion de cargas al cuadrado

Componente Total % de varianza Y% acumulado Total Y% de varianza % acumulado
1 6.334  45.245 45.245 6.334 45245 45.245
2 2101 15.011 60.256 2.101 15.011 60.256
3 1416  10.117 70.373 1416 10.117 70.373
4 0.679  4.852 75.225
5 0.54 3.854 79.078
6 0491 3.505 82.584
7 0.464  3.314 85.898
8 0.405  2.895 88.793
9 0.339 2425 91.218
10 0.291  2.08 93.298
11 0.266  1.897 95.195
12 0.26 1.857 97.052
13
0.222 1.589 98.641
14 0.190  1.359 100.000

Método de extraccion: andlisis de componentes principales.

Fuente: elaboracion propia (2020).

Posteriormente, la tabla 6 muestra la solucion factorial, los

valores de la matriz de factores rotados, estos indican la congruencia con

la que el cuestionario presenta las preguntas en cada componente, tras el

analisis el orden de las preguntas presenta cambio, sin embargo,

corresponden al mismo factor en el que el cuestionario realizé las

preguntas.
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Tabla 6. Matriz de la estructura factorial.

Componente

1 2 3
P.9 Conozco los detalles pricticos necesatios para comenzar una empresa 0.847 0.072 0.139
P.10 Estoy preparado para comenzar una empresa viable 0.836 0.171 0.102
P.8 Conozco cé6mo desarrollar un proyecto emprendedor 0.818 0.061 0.131
P.7 Puedo controlar el proceso de creacién de una empresa 0.765 0.299  0.099
P.11 Si intentara comenzar una empresa, tendrfa una gran probabilidad de tener éxito 0.74 0222 0.211
P.6 Crear una empresa y mantenerla funcionando es facil para mi. 0.656  0.379  0.098
P.4 Ser empresario es una opcion de carrera atractiva para mi 0.173  0.848 0.183
P.3 Ser empresario me representaria una gran satisfaccion 0.153  0.841 0.133
P.2 Entre varias opciones, prefiero ser un emprendedor 0.242  0.817 0.148
P.5 Ser emprendedor implica més ventajas que desventajas para mi 019  0.762 0.234
P.1 Si tuviera oportunidad y recursos me gustarfa crear mi propia empresa 0.165 0.724  0.208
P.12 Mis amigos aprobarfan mi decisién de crear una empresa 0.201  0.199 0.843
P.14 Mis compafieros aprobarfan mi decisién de crear una empresa 0.182  0.226  0.827
P.13 Mi familia més directa aprobarfa mi decisién de crear una empresa 0.106  0.215 0.78

Meétodo de extraccion: andlisis de componentes principales.
Método de rotacién: Varimax con normalizacién Kaiser.

a. La rotacién ha convergido en 5 iteraciones.

Fuente: elaboracion propia (2020).

De las saturaciones para cada variable de los tres factores se
observa que el primer factor lo conforman las variables:
- Conozco los detalles practicos necesarios para comenzar una empresa.
- Estoy preparado para comenzar una empresa viable.
- Conozco como desarrollar un proyecto emprendedor.
- Puedo controlar el proceso de creacion de una empresa.
- Si intentara comenzar una empresa, tendria una gran probabilidad de
tener éxito.

- Crear una empresa y mantenerla funcionando es facil para mi.

17



Afo 3 Nimero 1(1-25), 2021 [Wavtonousm
Percepcién de los estudiantes sobre la intencién de emprender. Caso: Universidad... |§ g

2

Contreras Cueva, A. y Macias Alvarez, P. |giomnm

Hste grupo de variables constituyen un grupo diferenciado
dentro de la matriz de correlaciones formando el primer factor que
refleja la dimensién de aspectos de control de los alumnos del CUCEA-
UdeG. El segundo factor que representa la dimension actitud recoge las
variables:

- Ser empresario es una opcion de carrera atractiva para mi.

- Ser empresatio me representaria una gran satisfaccion.

- Entre varias opciones, prefiero ser un emprendedor.

- Ser emprendedor implica mas ventajas que desventajas para mi.

- Si tuviera oportunidad y recursos me gustarfa crear mi propia empresa.

Finalmente, el tercer factor, que conforman la dimensién
aspectos subjetivos, esta formado por las variables:

- Mis amigos aprobarfan mi decisién de crear una empresa.
- Mis compafieros aprobarfan mi decisiéon de crear una empresa.
- Mi familia mas directa aprobarfa mi decisién de crear una empresa.

Tras validar la fiabilidad del cuestionatrio se estimoO, con
ecuaciones estructurales, la relacién con la intencién emprendedora de
los alumnos. Al modelo TBP, se adicionaron tres variables exdgenas:
sexo, edad y semestre, la variable sexo es dicotémica, tomando valor 1
para los hombres y O para las mujeres; la edad se mide en aflos
cumplidos; el semestre es el curso que estudia el alumno en el momento
de la entrevista, esta variable es numérica ordinal. Las wvariables
exbgenas, pueden tener influencia en los tres factores del modelo.

El analisis fue realizado con STATA, partiendo del modelo de la
figura 1, agregando las variables exd6genas mencionadas en el parrafo
anterior. Para la obtencién del modelo definitivo, se utilizo el método
recursivo hasta que todos los coeficientes fueran significativos. (p <
0.05).

La figura 2 presenta los resultados del modelo final, en el cual se
observa que, las personas del entorno mas cercano, representada por la
norma subjetiva, no tiene relacién directa con la intencién de emprender,
sin embargo, indirectamente a través de la variable control. Con respecto
a las variables edad, sexo y semestre, se evaluaron sus efectos sobre las
variables actitud, control y subjetiva; la edad no fue significativa para
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ninguna, el semestre, solo para la variable control, y el sexo tiene efectos
en la actitud y en el control.

Estos resultados demuestran que la intencién de emprender de
los alumnos del centro universitario estd fuertemente influenciada por la
actitud (1.231), a su vez, se observa que tiene influencia del control de la
conducta (0.257), de la norma subjetiva (0.275), y de los estudiantes
hombres (0.084). En este sentido, el control tiene una fuerte influencia,
de la norma subjetiva, (0.452) ademas de los hombres (0.195), se observa
que mientras mas semestres lleven los estudiantes cursando, mas influye
en el control (0.038).

Sexo

Semestre

Edad

Figura 2. Modelo estructural.
Fuente: Elaboracién propia a pattir del modelo SEM (2020).

5. Discusion.

Para este estudio sobre como los alumnos de CUCEA-UdeG
petciben la intencién de emprender, tanto la TPB como el EIQ han sido
utiles para el cumplimiento de los objetivos, esta metodologia ha sido
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ampliamente utilizada en diferentes contextos, sin embargo, para nuestro
analisis ha sido original.

El modelo fue estimado con el analisis factorial confirmatorio,
para verificar la fiabilidad para nuestros datos, y el modelo de ecuaciones
estructurales para medir los efectos sobre la intencién de emprender. El
analisis se aplic6 a una muestra de 694 estudiantes de distintas carreras
del centro universitario. La relevancia de medir la intencién, es porque
autores como Ajzen (1991) y Fishbein y Ajzen (1975) sefialan que es el
mejor predictor del comportamiento, es por tanto suponer, que primero
surge la intencién y posteriormente el comportamiento, en este sentido,
el punto de partida del proceso de creacién de empresas es la intencidén
de ser emprendedor; es por ello, que el medir la percepcién de los
alumnos del centro universitario, nos dara un esbozo del potencial de
emprendedores que egresaran de la institucién, este resultado se
convertird en informaciéon de céomo la universidad estd atendiendo la
formacién emprendedora.

Tras validar el IEQ a la muestra aplicada, se demuestra evidencia
de que los factores involucrados en el analisis, y que se integraran al
modelo, tienen relacién con la intencién emprendedora, en primer lugar,
los alumnos conocen como desarrollar un proyecto para iniciar una
empresa, en segundo lugar, el alumno se percibe como emprendedor, y
en tercero, consideran que las personas que les son significativas
aprobarfan la decisiéon de que se convirtieran en empresarios.

Con el analisis factorial, confirmamos la aplicabilidad del
cuestionario y obtuvimos la opinién de los alumnos, con el TPB
estimamos la relacién que los tres factores tienen con la intencién
emprendedora, permitiendo contrastar las hipdtesis  planteadas,
primeramente, se demostré que tienen relacion positiva y que dos de
ellas, actitud y control, son significativas, estos resultados son
congruentes a los obtenidos en el estudio de Lifian y Chen (2000).

Por lo tanto, las hipdtesis 1 y 2 se confirman, lo cual indica que
la actitud, que es el grado de cémo una persona se evalda, y la forma que
el estudiante del CUCEA-UdeG se percibe, control de la conducta,
influye positivamente en la intencién emprendedora. La hipotesis 3, la
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norma subjetiva, aunque tiene efecto positivo no es significativa, por lo
que no se confirma, sin embargo, podemos afiadir que la opinién del
entorno mas cercano, no juega un papel directo en la intencién
emprendedora, pero si tiene influencia indirectamente a través del
control y la actitud.

En cuanto a la hipétesis 4, referente a las variables enddgenas el
sexo del alumno influye en la actitud y el control, semestre en el control
y la edad no tienen influencia en las variables que conforman la intencién
emprendedora.

Como comentario adicional, se puede decir que este estudio
aflade evidencia sobre la importancia de implicar la TPB como sefialan
los estudios de Valencia, et al. (2015); Zhang, et al. (2015), Liflan y Chen
(2009).

6. Conclusiones.

Tanto el modelo de la TPB para explicar el comportamiento
humano en el ambito del emprendimiento y el EIQ para medir las
habilidades cognitivas, han sido dtiles para obtener resultados sobre
como perciben los alumnos del CUCEA-UdeG la intencién
emprendedora. Al modelo se le afiadieron otras variables que se
consideran relevantes como son la edad, el sexo del alumno y el semestre
que estudia. Como sostiene la TPB, con la relacién de la norma
subjetiva, requiere de reconocimiento social del entorno mas cercano del
alumno ante su intencién de ser emprendedor, sin embargo, no lo hace
de forma directa, sino que incide a través del control de la conducta y la
actitud.

Se puntualiza que la opinién de amigos, compafieros y familia,
influye, por una parte, en el conocer y estar preparado para crear y
mantener una empresa funcionando, y por otra, en el querer ser
empresario, esto refleja que la opinién del entorno méds cercano
empodera al alumno para emprender.

Los aspectos de control, por su parte, influyen en la actitud
(0.257), es decir, el conocer estar preparado para crear y mantener una
empresa funcionando, influye en la actitud, lo que indica que el
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conocimiento respalda a la actitud al permitir al emprendedor identificar
oportunidades, y por tanto mostrar una actitud favorable de su propio
desempefio.

La fuerza que ejerce la norma subjetiva sobre el control y la
actitud demostrando con esto la influencia ante la intencién de
emprender, lleva a concluir que los estudiantes del CUCEA-UdeG son
potenciales emprendedores una vez concluidos sus estudios. Por lo
tanto, los conocimientos sobre la creaciéon y desarrollo de empresas,
aunque existen en el centro universitario, se propone mejorarlos
estableciendo estrategias que incrementen los resultados.

7. Lineas futuras de investigacion.

La Teorfa del Comportamiento Planificado, es excelente y
ampliamente utilizada, sin embargo, tras el desarrollo de este estudio,
surge el interés de profundizar el analisis al que pudiéramos incluir otras
variables, tales como, el tener familiares, principalmente directos, que
sean empresarios, la carrera de estudio del alumno, algunas otras
sociodemograficas que puedan influir en las intenciones emprendedoras.
Por otra parte, para fortalecer las estrategias de mejora para el CUCEA-
UdeG es pertinente analizar el impacto, por una parte, de los cursos
presenciales como en linea que se ofrecen para ser un emprendedor, y
por otra, los resultados de las incubadoras.
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